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Dedicatoria a la memoria de

Kenneth

Vargas Cardenas

La CCC-CA tiene el honor de dedicar este Informe de
Labores 2022-2023 a la memoria imperecedera del
Sr. Kenneth Vargas Cardenas, miembro del Consejo de
Vigilancia en el periodo 2022-2023, cuyo legado perdura
como faro de inspiracion y guia. Con profunda gratitud y
respeto, reconocemos sus invaluables contribuciones y
el impacto perdurable que ha dejado en nuestras vidas,
en esta organizacion y en el movimiento cooperativo
regional. Que su ejemplo de dedicacion y sabiduria

continue iluminando nuestro camino hacia el futuro.

El Sr. Vargas fue Cooperativista, Abogado, Notario,
Capacitador, Dirigente Nacional y Regional del
Cooperativismo. Se caracterizd por ser un amigo especial,
estudioso, alegre, motivador y chistoso.

Como parte de su trayectoria se destaca como Abogado y
notario por parte de la Universidad de Costa Rica, asi como
poseedor de un Certificado en Cooperativismo vy
Capacitacion Sindical por parte de la Universidad de

Puerto Rico.

Fue miembro del Consejo de Vigilancia de Ia
Confederacion de Cooperativas del Caribe, Centro y
Suramérica desde 2009 a 2019. Se desempend como
miembro del Consejo de Administracion de la Cooperativa
de Ahorro y crédito de los Empleados del Ministerio de
Educacion Publica COOPEMEP R.L., fue Vicepresidente de
la Unidn Nacional de Cooperativas R.L. UNACOOP vy
miembro del Consejo de Administracion de la Federacion
de Cooperativas de Ahorro y Crédito FECOOPSE. Fue
parte del equipo de notarios externos del Consorcio
Cooperativo para el Desarrollo Habitacional R.L.
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Al conmemorar nuestra XIX Asamblea General y
el 442 aniversario de la CCC-CA, es un honor y un
privilegio presentar un informe detallado sobre
las actividades institucionales llevadas a cabo por
la CCC-CA. Queremos expresar nuestro mas
sincero agradecimiento por el compromiso, la
dedicacion y el esfuerzo incansable del Consejo
Directivo Regional (CDR), el Consejo de Vigilancia
(CDV) y el Consejo Regional de Igualdad de
Género, asi como a nuestro valioso equipo de
colaboradores. Agradecemos también a todas las
cooperativas afiliadas por ser parte esencial de
nuestro crecimiento y desarrollo, fortaleciendo asi

el movimiento cooperativista regional.

La CCC-CA en el periodo
2022-2023

Esta coyuntura ha representado una etapa de
notable evolucion, transformacion y adaptacion
en la gestion organizacional de la CCC-CA.
Durante este tiempo, hemos llevado a cabo
significativas innovaciones que han redefinido
nuestra imagen institucional y enriquecido la
vision de nuestras actividades internacionales de
formacion. Ademads, hemos consolidado vy
fortalecido los servicios ofrecidos a la comunidad

cooperativa.

Se ha ampliado el portafolio de servicios tratando
de atender temas de coyuntura para el desarrollo

1] Mensaje de la Presidencia

del movimiento cooperativo. Asimismo, se han
realizado mejoras sustanciales en la gestion

administrativa y contable.

Esta adaptacion proactiva a los desafios vy
demandas del mercado contemporaneo ha
generado resultados valiosos para la CCC-CA, no
solo en términos organizativos sino también en el

ambito financiero.

Adicionalmente, es importante destacar que
durante este periodo se han establecido alianzas
estratégicas con organizaciones y entidades
cooperativas a nivel regional e internacional,
fortaleciendo asi nuestra red de colaboracion y
ampliando nuestro alcance e impacto en el sector

cooperativo.

En este contexto de transformacion vy
crecimiento, la CCC-CA ha reafirmado su papel
referente en la

como promocion  del

cooperativismo, impulsando iniciativas
innovadoras y proyectos que contribuyen al
desarrollo sostenible y la inclusion social en

América Latina y el Caribe.

La vision de la CCC-CA para el futuro es continuar

siendo un agente de cambio positivo,
fomentando la cooperacion, la solidaridad y la

equidad en todas nuestras acciones y proyectos.

Se destaca el compromiso en seguir trabajando
arduamente para adaptarnos a los desafios
valores

emergentes, promoviendo los



cooperativos y generando oportunidades que
beneficien a nuestras cooperativas afiliadas y a

las comunidades a las que servimos.

Tras 44 anos de trayectoria, la CCC-CA ve
revitalizado y fortalecido su pacto inquebrantable
con el cooperativismo latinoamericano. Nos
complace ser participes y acompaiar
activamente los diversos procesos educativos,
investigativos y de desarrollo organizacional en

los que hemos intervenido durante este periodo.

Cooperativamente,

Lic. Carlos Montero Jiménez
Presidente CCC-CA
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2.1 Retos y Desafios de la region
latinoamericana 2022-2023

La region latinoamericana enfrentd grandes retos
y desafios durante estos afios, marcados por la
compleja interaccidon de diversos factores que
impactaron su desarrollo econdmico y social. A
pesar de los esfuerzos realizados, se observa un
proceso de lenta recuperacion que ha afectado a
diversos sectores productivos y a la generacion de
empleo.

La desigualdad y la pobreza contindan siendo
problemas estructurales en América Latina. La
pandemia ha exacerbado estas disparidades,
afectando de manera desproporcionada a los
grupos Mmas vulnerables, como los trabajadores
informales vy las personas en condicion de pobreza.
Esta situacion ha evidenciado la necesidad de
implementar politicas publicas efectivas que
promuevan una distribucion mas equitativa de los
ingresos y el acceso a servicios de salud

adecuados para todos los ciudadanos.

La inestabilidad politica ha sido otra caracteristica
destacada de la region durante este periodo, con
protestas masivas, conflictos sociales y crisis
institucionales en varios paises. Estos eventos han
generado incertidumbre politica y econdmica,
afectando la inversion extranjera, la confianza

empresarial y el crecimiento econdmico.

El Sistema de Integracion Centroamericano da
muestras de importantes fisuras lo que redunda en

las grandes insatisfacciones de la ciudadania con

e de la Direccion E

ecutiva

respecto a la forma y resultados de gobernanza de

las diferentes democracias de la region.

Ante el evidente “retroceso de la democracia” se
debe poner especial atencion en la concentracion
de la riqueza, la exclusion y desigualdad social, el
irrespeto a los derechos humanos, en general a los

discretos avances en el Desarrollo.

Existe un desencanto generalizado con las formas
tradicionales de gobernar, asi como con el gjercicio
de la accion politica.

En este contexto, es fundamental fortalecer las
instituciones democraticas y promover el didlogo
con diversos actores, entre ellos los sectores
sociales, para encontrar soluciones consensuadas

a los problemas que enfrenta la region.

La corrupcion vy la falta de transparencia contindan
siendo obstaculos significativos para el desarrollo
latinoamericanos. Estos

en muchos paises

problemas socavan la eficiencia de las
instituciones publicas, debilitan el estado de
derecho y obstaculizan el crecimiento econdmico.
La falta de transparencia y la impunidad en casos
de corrupcidon también generan desconfianza
entre los ciudadanos vy los inversores, dificultando
la atraccidn de nuevos negocios y el crecimiento

econdmico sostenible.

Ademas, América Latina es wvulnerable a los
efectos del cambio climatico y los desastres
naturales, como huracanes, inundaciones, sequias
y deslizamientos de tierra. Estos eventos pueden

tener graves consecuencias econdmicas, sociales y



ambientales, especialmente en areas rurales y
comunidades vulnerables que dependen de la
agricultura y los recursos naturales para su
sustento. Es crucial adoptar medidas de
adaptacion y mitigacion para enfrentar estos
desafios, promoviendo practicas sostenibles y
resilientes que contribuyan a la proteccion del
medio ambiente y al bienestar de las

comunidades afectadas.

El  cooperativismo emerge como una
herramienta poderosa para abordar los desafios
socioecondmicos de la regidon latinoamericana,
especialmente en términos de empleabilidad,
innovacion y  desarrollo

inclusion  social,

comunitario.

Las cooperativas desempenan un papel crucial
en la generacion de empleo, ofreciendo
oportunidades laborales a mujeres, jovenes, y
otros grupos que suelen enfrentar mayores
dificultades para acceder al mercado laboral

formal.

En muchas comunidades, las cooperativas
brindan apoyo y sustento a sus miemlbros,
contribuyendo a mejorar sus condiciones de vida
y fortaleciendo el tejido social. Ademas, las
cooperativas promueven la insercion
socioecondmica de las personas migrantes,
ofreciendo  espacios de integracion vy
oportunidades para desarrollar habilidades vy
competencias que les permitan construir un

futuro mas promisorio en sus paises de acogida.

La innovacion es otro ambito en el que las
cooperativas destacan, impulsando el desarrollo

de soluciones creativas y sostenibles para los

problemas locales. A través de la colaboracion y
transferencia de conocimientos, las cooperativas
fomentan la creacion y adopcion de practicas
innovadoras que mejoran la productividad, la
eficiencia y la competitividad de las empresas
cooperativas y de las comunidades en las que
operan.

La innovacion integral en el cooperativismo no
solo implica la adopcidon de tecnologias
avanzadas, sino también la reimaginacion de
nuestros procesos y estructuras organizativas.
Estamos viendo cooperativas que estan
redisefando sus modelos de negocio para incluir
practicas de economia circular, reduciendo
sostenibilidad

residuos y promoviendo la

ambiental.

La innovacion enfocada en el humanismo
colectivo se estd convirtiendo en un pilar
fundamental de nuestro movimiento. Esto
implica priorizar el desarrollo humano, la inclusion
social y el empoderamiento comunitario. Al
integrar la tecnologia con un enfoque humanista,
estamos creando plataformas que facilitan la
participacion activa de todos los miemlbros,
independientemente de su ubicacidon geografica

o habilidades tecnoldgicas.

Ademas, las cooperativas invierten en la
capacitacion y formacidn de sus miemlbros,
ofreciendo programas de educacion vy
entrenamiento que potencian sus habilidades y
competencias profesionales. Esta formacion
continua permite a los cooperativistas alcanzar
un crecimiento integral, lo que se traduce en un
impacto positivo en el desarrollo econdmico y

social de sus areas de influencia.



En resumen, el cooperativismo se presenta como
una alternativa viable y sostenible para impulsar el
desarrollo inclusivo y equitativo en América Latina.
Al centrarse en principios como la solidaridad, la
democracia y la participacion activa de sus
miembros, las cooperativas contribuyen de
manera significativa a la construccion de
sociedades mas justas, resilientes y prosperas. Es
fundamental promover Y apoyar el
cooperativismo como una estrategia para superar
los retos y desafios que enfrenta la region,
aprovechando su potencial transformador para
generar un efecto beneficioso en la vida de

millones de personas.

Son multiples las evidencias que demuestran que,
en un mundo en constante evolucion, donde los

desafios son tan numerosos como las
oportunidades, el cooperativismo se erige como
una respuesta solida y comprometida. Nos brinda
un modelo de colaboracion y apoyo mutuo que no
solo promueve y brinda soluciones en el campo
econdmico, sino que centra su accion en el

bienestar social y la justicia.

Dr. Luis Guillermo Coto Moya
Director Ejecutivo, CCC-CA

pABORESH 20272, 2023




Antecedentes

En estricto apego a la responsabilidad delegada
por parte de la Asamblea General y como parte
del compromiso con la transparencia vy
responsabilidad que caracteriza a la CCC-CA, se
presenta el Informe de Labores 2022-2023, en el
cual se destaca las diversas actividades
desarrolladas por la organizaciéon en los ultimos

dos anos.

Este periodo representd una etapa de

importantes retos y desafios, ya que la
organizacion se encuentra en una etapa de
cambio en la imagen y orden institucional.
Durante este periodo, la CCC-CA ha atravesado
una fase de adaptacion, incluyendo el proceso de

recuperacion tras la pandemia y el cambio en la

3] Informe de Gestidn de Labores 2022-2023

direccidn ejecutiva, el cual no solo ha marcado una
transicion significativa en la organizacion, sino que
también ha implicado ajustes estratégicos

importantes.

La CCC-CA ha demostrado su poder de resiliencia
y adaptacion ante el cambio, asi como un
constante crecimiento y fortalecimiento en su

estructura y funciones.

Durante este periodo de transformacion, se ha
trabbajado de manera constante para optimizar los
recursos y adaptarse a las demandas del entorno.
Este enfoque ha permitido avanzar de manera
optima en la consecucidon de los objetivos
estratégicos, consolidando la posicion como
agentes de cambio en el sector y generando un
impacto positivo dentro de nuestra drea de

influencia.



3.1 Fortalecimiento de la Red de
Integracion Regional

La CCC-CA en el contexto

La CCC-CA ha jugado un papel esencial en la
promocion de la integracion latinoamericana
dentro del sector cooperativo y en la sociedad civil
en general. Su influencia se extiende a mas de
veinte paises y abarca mas de ochenta y tres
organizaciones afiliadas, ademas de mas de ciento
setenta organizaciones relacionadas. Su
contribucion ha sido fundamental en diversos
ambitos econdmicos, politicos, sociales 'y
culturales, impactando significativamente en la

region.

Como intermediario estratégico, la CCC-CA brinda
un apoyo indispensable a las cooperativas de base,
asegurando que no queden al margen de los
procesos de desarrollo econdmico y politico.
Ademas de facilitar la transferencia de herramientas,
instrumentos y conocimientos, fortalece a estas
cooperativas para que puedan adaptarse vy

mantener su relevancia en el entorno actual.

A través de un constante trabajo de integracion y
la creacidon de alianzas estratégicas con mas de
cuarenta y cinco organizaciones en el Caribe,
Centro, Sur y Norteamérica y Europa, la CCC-CA
busca ampliar las oportunidades tanto para el
Movimiento

Cooperativo como para las

cooperativas de forma individual.

Funcionando como una plataforma de encuentro e
integracion para diversos actores del sector
cooperativo, la CCC-CA también se destaca como
una red regional de difusidon, contribuyendo
significativamente a la promocion y
fortalecimiento del cooperativismo en América

Latina.

Ademads, la CCC-CA ha dejado una huella
imborrable en la regidn gracias a su dedicacion a la
formacion, educacion, transmision de
conocimientos, investigacion y asesoramiento. Su
enfoque integral ha tenido una profunda influencia
en el desarrollo y la evolucion del contexto local,
fortaleciendo capacidades, promoviendo
innovaciones y facilitando el acceso a recursos
fundamentales para el progreso sostenible vy la

prosperidad comunitaria.
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3.2 Desarrollo Institucional

3.21 La Integracion Cooperativa: pilar
para la estabilidad institucional

La integracion regional es la clave para impulsar el

potencial del movimiento cooperativo,
transformando no solo el panorama econdmico,
de nuestras

sino también el tejido social

comunidades. Cuando las cooperativas de
diferentes paises se unen bajo un propdsito
comun, crean un ecosistema que fomenta el
intercambio de conocimientos, la cooperacidon en
proyectos conjuntos y la consolidacion de
recursos. Esta sinergia no solo fortalece la
capacidad de las cooperativas para enfrentar
desafios y aprovechar oportunidades, sino que

también amplifica su impacto social y econdmico.

A través de la integracion regional, las cooperativas
pueden compartir mejores practicas y estrategias
innovadoras, adaptandose rdapidamente a las
necesidades emergentes y superando barreras
qgue de otro modo serian insuperables. Este
fortalecimiento colectivo resulta en una mayor

eficiencia operativa, una mayor capacidad de

NSEFIT C | O
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negociacion y una influencia significativa en
politicas publicas que promuevan el desarrollo
sostenible y equitativo.

El impacto de esta colaboracion trasciende el
ambito econdmico. Las cooperativas integradas
regionalmente se convierten en agentes de cambio
social, promoviendo la inclusién, la igualdad vy la

justicia.

En este contexto, la CCC-CA desempeia un papel
crucial en la integracion regional, facilitando la
creacion de espacios de intercambio y formacion
internacional. Gracias a sus esfuerzos, las
organizaciones afiliadas y relacionadas no solo
adquieren nuevos conocimientos, sino que
también se integran en una plataforma que
potencia el fortalecimiento de redes de
networking. Esta dindmica no solo enriquece su
capacidad operativa, sino que también fortalece su

impacto y colaboracién a nivel regional.

red CCC-CA continla
expandiéndose, fortaleciendo ain mas la integracion

Es por esto que, la

del cooperativismo regional. Nos complace
presentar las cooperativas que se han afiliado vy

reactivado en este periodo:

o

0 23

o



(Nuevas reactivaciones y afiliaciones del periodo 2022-202:’9

BEIS
Chile

Costa Rica

Costa Rica
Honduras
México
México
México
Peru

Puerto Rico

Puerto Rico

Puerto Rico

Puerto Rico

Puerto Rico

Puerto Rico

Republica
Dominicana

Republica
Dominicana

Republica
Dominicana

Nombre

Cooperativa de Ahorro y Crédito Ahorrocoop
Limitada (AHORROCOOP LTDA)

Logo

4\ rvorrocoor

Consejo Nacional de Cooperativas @@
Union Nacional de Cooperativas A,
M. UNACOOP R.L.
(UNACOOP) e —
Cooperativa de Ahorro y Crédito Sonaguera COOPERATIVA
Limitada (CAYCSOL) s CAYCSOL
Caja Popular Juventino Rosas e
"]V Juventing Rosas
Cooperativa de Ahorro y Prestamo Caja Popular ( ‘ Cala
Atemajac, SC. de AP.de RL.de CV. ‘ Atemalac
Cooperativas Xallixtli : f FECOOX
(FECOOX) 4 It‘:b e Area vy Préarre Kakiat

Cooperativa de Ahorro y Crédito Corporacion
Cooperativa Etica Limitada (COOPAC ETICA)

Y oy éifca.

mmeraalo

luul"

Cooperativa Agro Comercial

Cooperativa de Ahorro T\
y Crédito Las Piedras S

Cooperativa de Ahorro y Crédito
La Puertorriqguena

COOP LA PUERTORRIQUENA
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Moca %%
(MOCACOOP) MOCACOOP
Cooperativa Dr. Manuel Zeno Gandia wCOOPZENOGANDiA
solidez y futuro
Cooperativa de Seguros de Vida -
de Puerto Rico (COSVI)

Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios
Multiples La Union, Inc. (COOPSMU)

Cooperativa de Servicios Multiples de Profesores,
Empleados y Afines de la Universidad Tecnoldgica de
Santiago y de otras Entidades Privadas (UTESACOOP)

Federacidon Dominicana de Cooperativas
Metropolitanas, Inc (FEDOCOOP)




3.2.2 Comités Nacionales de Afiliadas

Los Comités Nacionales de Afiliadas son instancias
fundamentales en la estructura de la CCC-CA,
desempenando un papel crucial en el fortalecimiento del
vinculo con las organizaciones afiliadas en cada pais. Estas
instancias no solo facilitan un contacto cercano y continuo,
sino gque también permiten una comprension profunda de
las necesidades y expectativas locales, lo que impulsa la
mejora constante en los servicios y actividades ofrecidos por
la CCC-CA.

Ademas, los Comités Nacionales de Afiliadas se convierten
en centros neurdlgicos de formacion e integracion en sus
respectivos paises. Con el respaldo de la CCC-CA, estos
organizan eventos y actividades que rednen a
organizaciones tanto afiliadas como no afiliadas, creando un
espacio fértil para el intercambio de ideas, conocimientos y
experiencias. Este enfoque no solo favorece la colaboracion
y el fortalecimiento de redes dentro del sector cooperativo,
sino que también amplifica el impacto positivo de la
CCC-CA a nivel nacional, expandiendo su influencia y

mejorando la cohesidon entre las cooperativas.

A través de los Comités Nacionales de Afiliadas, las
cooperativas tienen la oportunidad de ejercer una
representacion activa en la Asamblea General Ordinaria de
la CCC-CA. Este mecanismo asegura que cada voz sea
escuchada y que la participacion sea democratica vy
equitativa. Asi, los Comités no solo actian como
intermediarios cruciales, sino que también empoderan a las
cooperativas para que contribuyan efectivamente en la
toma de decisiones y en la direccion estratégica de la

organizacion.

Por lo tanto, son clave para consolidar la presencia y el
impacto de la CCC-CA en la region, faciltando una
comunicacion fluida, fomentando la formacion continua y
garantizando una participacion democratica que fortalece el

movimiento cooperativo en su totalidad.

Comites
Nacionales
de Afiliadas:

* CONAPUR, Puerto Rico

* CONACOR, Costa Rica

* CONAPY, Paraguay

* CONALPAN, Panama

« CONARDO, Republica Dominicana
* CONACOHON, Honduras

* CONACOES, El Salvador

 CONAMEX, México




3.2.3 Funcionamiento de Instancias
Politicas

Consejo Directivo Regional

En su compromiso por asegurar el optimo
desempeno de las actividades de la organizacion,
los cuerpos directivos, el Consejo Directivo
Regional (CDR) y el Consejo de Vigilancia (CDV)
llevaron a cabo un total de ocho reuniones en el
periodo que contempla el presente informe. Estas
reuniones fortalecieron su presencia activa en la
toma de decisiones y en el desarrollo de la
CCC-CA.

En el marco de las sesiones de trabajo se dio
seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico
como: la oferta de servicios de la CCC-CA, la

CONREDERACION DE COOPERAFIVAS DE

Agenda Estratégica de Actividades
Internacionales de Formaciéon, Plan Anual
Operativo, resultados financieros, informe

sindptico de actividades, actualizacion de la Base
la CCC-CA,

comunicacion y divulgacion y otros documentos

Documental de resultados de
de gran relevancia para la correcta gestion
organizacional de la CCC-CA a lo largo del
periodo.

Se dio un especial y constante seguimiento al
avance de las actualizaciones de las normas
Modelo de
Cooperativas

Gestion  Organizacional para

(MODELCOOP) CCC-CA:
n-02-2024 y la Norma de Certificacion en
lgualdad de Género en las Cooperativas CCC-CA:
G-02-2024.
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Consejo de Vigilancia

El trabajo del Consejo de Vigilancia ha
experimentado un significativo fortalecimiento;
mediante el cual se ha enfocado en la
supervision de las acciones internas de la
CCC-CA y a proporcionar recomendaciones
para fomentar su crecimiento. Durante el
periodo, se llevaron a cabo un total de nueve
reuniones, destacando su constante vigilancia y
apoyo activo. El Consejo de Vigilancia ha
realizado auditorias y ha revisado
detalladamente la informacidn reglamentaria
de la organizacion, asegurando el
cumplimiento de normativas e impulsando la

transparencia institucional.

Ademas, ha mantenido una participacion activa
en diversas actividades clave, contribuyendo
asi a mejorar la eficiencia y la efectividad
operativa de la CCC-CA. Las recomendaciones
del Consejo y su presencia continua subrayan
su firme compromiso con impulsar la
excelencia en las labores de la organizacion,
consolidando su papel como un érgano crucial
para la labor que realiza la CCC-CA en pro del

cooperativismo regional.

Consejo Regional de Igualdad de
Género

El Consejo Regional de Igualdad de Género ha
desempenado importantes esfuerzos en mejorar
las condiciones de equidad e igualdad de género
dentro de las organizaciones cooperativas. A
través de su labor educativa y la promocién de
actividades internacionales de concientizacion, ha
buscado fomentar un entorno inclusivo vy
equitativo en todos los niveles. Durante esto afos,
el Consejo ha celebrado un total de seis reuniones
ordinarias para avanzar en su agenda y promover

politicas que impulsan la igualdad de género.

Ademas de estas reuniones regulares, el Consejo
ha desarrollado actividades educativas que
buscan sensibilizar y capacitar a los miembros de
las cooperativas sobre la importancia de la
equidad de género vy la inclusion efectiva de las

mujeres en el sector.

El compromiso continuo del Consejo Regional de
Igualdad de Género refleja su dedicacion a crear
entornos cooperativos donde todas las personas,
independientemente de su género, puedan

prosperar y contribuir plenamente al éxito de sus

organizaciones.




Consejo Regional de Juventud
Cooperativista

El Consejo Regional de Juventud Cooperativista
desempefa un papel fundamental al promover el
desarrollo y la participacion activa de los jovenes
en el movimiento cooperativo. Organizando
actividades educativas y promoviendo iniciativas
innovadoras, el Consejo fortalece el liderazgo

juvenil y fomenta un ambiente inclusivo en las

cooperativas.

Durante el Ultimo periodo, se han realizado
diversas reuniones y eventos para avanzar en su
agenda, destacando la importancia del empalme
generacional para el éxito y la continuidad del
sector cooperativo.

Esta conexion entre generaciones no solo asegura
la transferencia de conocimientos y valores
cooperativos, sino que también enriquece la
diversidad de y habilidades
necesarias para enfrentar los desafios futuros de

perspectivas

manera efectiva.

3.2.4 Desarrollo Organizacional

Durante este periodo se ha mantenido de
manera permanente el didlogo vy la
coordinacion con la Presidencia del Consejo
Directivo Regional, asi como otros
representantes y con el Consejo de
Vigilancia, quienes han mantenido contactos

permanentes con la Direccion Ejecutiva.

Todo lo anterior con el objetivo de mantener
el efectivo seguimiento de la agenda de la
CCC-CA. En este mismo sentido se ha
establecido el didlogo vy la coordinacion con
Directores contraparte de actividades de los

paises.

Se han mantenido contactos permanentes
con los representantes de los Comités
Nacionales y cooperativas afiliadas a efectos
de identificar demandas especificas vy
servicios

promover el portafolio de

institucionales.

Acciones administrativas y
financieras

La gestion organizacional de la CCC-CA ha

avanzado  significativamente  mediante
diversas acciones enfocadas en mejorar la
eficiencia operativa. Destacan la revision,
actualizacion y digitalizacion de la base
documental institucional, la modernizacion
del sistema contable, la renovacion de la
imagen instituciona y divulgacion. Estas
iniciativas han contribuido notablemente a
mejorar el desarrollo de las actividades

diarias.



En las acciones de comunicacion, se destaca el
fortalecimiento en el uso de las redes sociales
Facebook, Instagram y YouTube, donde se
comparte contenido informativo accesible para
todas las personas, generando importantes canales

de comunicacion con afiliadas y relacionadas.

Como parte del decoro institucional, en este
periodo, se hizo frente a los compromisos
pactados para el Finiquito de Relacion Laboral vy
Pago Derechos con el anterior Director Ejecutivo

de la organizacion.

3.3 Contacto y comunicacion
institucional con cooperativas
afiliadas y organizaciones
relacionadas

El didlogo abierto y activo con nuestras

organizaciones afiliadas y relacionadas es
fundamental para la mejora constante de la
CCC-CA. Este enfoque permite identificar
oportunidades de crecimiento, entender las
necesidades y expectativas de nuestras afiliadas,
y adaptar los servicios y programas ofrecidos. Al
mantener una comunicacion fluida, la CCC-CA

puede responder de manera efectiva a los

desafios y cambios del entorno, fortaleciendo asi
SU compromiso y conexion con la comunidad
asociativa, especialmente al establecer objetivos

compartidos dentro de sus areas de influencia.

Se mantuvieron ocho reuniones regionales con
organizaciones afiliadas y relacionadas del
Caribe, Centro y Suramérica, asi como otras
reuniones bilaterales. En estas reuniones fue
presentado el Portafolio de Servicios de la
CCC-CA actualizado, la Agenda Estratégica de
Actividades Internacionales de Formacion, y
otros beneficios con los que cuentan las

organizaciones afiliadas.

La CCC-CA impulsd mas de sesenta espacios de
acercamiento e intercambio, como reuniones,
visitas y misiones, para desarrollar agendas de
trabajo con organizaciones cooperativas. Esto
incluye organismos cupula, institutos publicos,
gobiernos locales y representantes
gubernamentales, ampliando su influencia tanto a
nivel nacional como internacional. La colaboracion
se extiende a comités nacionales, organismos
internacionales de cooperacion y entidades
educativas, fomentando el trabajo conjunto y
en el

coordinado para avanzar progreso

socioecondmico regional.



Reuniones
regionales

Caribe, Centro y Suramérica

Espacios de
acercamiento
e intercambio

Reuniones, visitas y misiones
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3.4 La CCC-CA en espacios de
incidencia politica

La incidencia politica y social desempefada
CCC-CA

fundamental de su labor como organismo de

por la constituye un pilar

integracion  regional. Esta  actividad
estratégica busca influir decisivamente en las
politicas y decisiones que impactan a sus
organizaciones afiliadas y a la comunidad en
general. La promocion de la filosofia vy
practica del cooperativismo como motor de
desarrollo social y econdmico se erige como
un objetivo central, propiciando cambios
positivos, defendiendo los intereses de la
base asociativa y contribuyendo al desarrollo

sostenible de la region.

En una era caracterizada por crecientes
desigualdades socioecondmicas vy laborales,

la CCC-CA ha facilitado acercamientos y

propuesto iniciativas para asesorar Yy
colaborar estrechamente con diversas
entidades subnacionales, organismos

internacionales y autoridades de la economia
social. Entre estos destacan el Sistema de

Integracion de los Paises de la Region SICA y

la Superintendencia de la Economia Popular
y Solidaria de Ecuador, asi como el
fortalecimiento de alianzas y la exploracién
de potenciales proyectos con instituciones
como el BCIE, embajadas, entre otros.
Asimismo, se ha comprometido activamente
en espacios politicos internacionales
orientados al empoderamiento de género,
colaborando con entidades como ONU
Mujeres Ecuador y el Fondo Fiduciario de la
ONU para Eliminar la Violencia contra la
Mujer en Nueva York. A nivel europeo, la
CCC-CA participa en iniciativas de incidencia

politica como CEPES.

Estos esfuerzos subrayan el compromiso del

sector cooperativo con la integracion
regional y el logro de metas compartidas. La
gjecucion de una agenda estratégica
activa

cooperativa, centrada en la

participaciéon politca a través de la
representacion efectiva y la formacion de
alianzas estratégicas, no solo consolida su
posicion en la economia regional, sino que
también

promueve los principios

cooperativos fundamentales a nivel global.
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Espacios de
incidencia
politica
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3.5 Alianzas institucionales para el
fortalecimiento regional

Las alianzas institucionales juegan un papel
fundamental en la promocién del desarrollo
sostenible en nuestra regidon. Al unir esfuerzos y
compartir objetivos estratégicos, las instituciones
pueden generar sinergias poderosas que
multiplican el impacto de sus acciones. Estas
colaboraciones estratégicas no solo permiten
abordar de manera eficaz y eficiente los desafios
regionales, sino que también fortalecen los lazos
entre diversas entidades clave.

El fortalecimiento de las alianzas implica no solo
trabajar de manera conjunta, sino también
establecer y consolidar canales de comunicacion
efectivos con nuevas organizaciones educativas,

entidades de economia social, cooperativas y otras
dreas relevantes. Esta colaboracion activa y
continua es crucial para atraer conocimientos
especializados y favorecer asi el crecimiento del
movimiento cooperativo regional, facilitando su
adaptacion dindmica a un entorno en constante

evolucion.

Este enfoque estratégico promueve la integracion
entre diversos actores, contribuyendo
significativamente al bienestar general mediante la
optimizacion de esfuerzos y la maximizacion del
impacto positivo en las comunidades.

iJuntos, podemos trazar un camino
hacia un futuro mas prospero y

equitativo para todas las personas!

Entre las alianzas institucionales destacan:
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3.6 Portafolio de servicios y agenda
estratégica

La CCC-CA, como parte central de su mision,

promueve el fortalecimiento del modelo
cooperativo en los paises de la region. A través de
una gama integral de servicios que incluyen
capacitacion, integracion, desarrollo, asistencia
técnica e investigacion, la organizacion impulsa los
principios fundamentales del cooperativismo:
educacion, formacion, informacion y cooperacion
entre cooperativas. Estos pilares son esenciales
para fortalecer y expandir el impacto del sector

cooperativo en la sociedad y la economia.

Una de las principales actividades de la CCC-CA

consiste en la organizacion de eventos
internacionales de formacion. Asimismo, demuestra
una participacion y colaboracion activa en
iniciativas

de cooperacidon promovidas  por

organismos de la Economia Social y Solidaria.

Estas actividades estan disefiadas no solo para
actualizar constantemente los conocimientos de
sus afiliadas, sino también para fomentar la difusion
de practicas innovadoras y casos de éxito. Este
enfoque estratégico asegura que las cooperativas
puedan mantenerse a la vanguardia en un entorno

empresarial dindmico y competitivo.

Cada evento organizado por la CCC-CA se

distihgue por su excelencia y magnitud,
destacdndose por la calidad de su contenido vy la
relevancia para las necesidades actuales del sector
cooperativo. Estos  encuentros no solo
proporcionan un espacio para el intercambio de
ideas y experiencias, sino que también sirven
como plataformas clave para establecer redes de
colaboracion entre lideres y expertos del ambito

cooperativo a nivel regional e internacional.

Asimismo, la CCC-CA destaca por sus programas
de formaciéon diseflados meticulosamente para
cultivar 'y promover el talento y Ia
profesionalizacion dentro del sector cooperativo.
Estos programas no solo buscan fortalecer las
habilidades técnicas y de gestion de los
participantes, sino que también estan orientados a
fomentar el liderazgo y la innovacion en todas las
areas de operacion cooperativa. A través de estos
esfuerzos, la CCC-CA se compromete a apoyar el
surgimiento de nuevas generaciones de
profesionales capacitados y comprometidos con
los principios cooperativos, asegurando asi la
continuidad vy la evolucion del movimiento

cooperativo en la region.

Ademas de la formacion, la CCC-CA ofrece servicios

de asistencia  técnica  especializada  que
proporcionan a sus afiliadas y organizaciones
asociadas estrategias y herramientas clave para una
gestion integral efectiva. Estos servicios no solo
ayudan a identificar dreas de mejora vy
oportunidades de crecimiento, sino que también
facilitan el desarrollo de soluciones personalizadas
frente a las expectativas, retos y desafios especificos

gue enfrentan las cooperativas en su dia a dia.

Esta labor no solo refleja el compromiso
inquebrantable de la CCC-CA con la formaciony la
investigacion dentro del movimiento cooperativo,
sino que también subraya su rol en la promocion
del desarrollo sostenible y la prosperidad

econdmica de la region. Al promover Ila
capacitacion y la mejora continua y la innovacion,
la CCC-CA contribuye significativamente a
fortalecer las capacidades de las cooperativas para
enfrentar los desafios del futuro y aprovechar las
oportunidades emergentes en un mundo en

constante cambio.



3.6.1 Actividades Internacionales
de Formacion

Durante el periodo, la CCC-CA organizo un total
de ocho actividades internacionales de
formaciéon de gran alcance, que incluyeron
congresos, convenciones, encuentros y foros.
Destacandose entre ellas, dos eventos los cuales
se enfocaron especialmente en impulsar el
liderazgo entre los jovenes cooperativistas vy el

empalme generacional.

Estas iniciativas se llevaron a cabo en siete paises
distintos de América Latina y el Caribe,
abordando una extensa variedad de temas
cruciales para el sector cooperativo. Entre estos
se incluyen megatendencias, tecnologia, gestion
estratégica, educacion, fortalecimiento
empresarial, responsabilidad social y ambiental,
contexto econdmico, sostenibilidad y politicas

publicas.

Estas actividades no solo fortalecen Ila
capacidad de las cooperativas para enfrentar
desafios contempordneos, sino que también
subrayan el compromiso de la CCC-CA con el
desarrollo integral y sostenible de la region.

* VIIl Congreso Estratégico del Cooperativismo
Latinoamericano: Construccion de Escenarios
Futuros, los dias 19, 20 y 21 de mayo, 2022,
Cuzco, Peru.

* V Encuentro Internacional para el Desarrollo del
Nuevo Liderazgo Juvenil, 12-16 de julio de 2022,
Costa Rica

e | Foro Econdmico Cooperativo Internacional:
Economia, Tecnologia y Sostenibilidad en el
Nuevo Mercado Global los dias 22 y 23 de
septiembre, 2022, Cuenca, Ecuador




» XVIIl Asamblea General Ordinaria de la CCC-CA, * Convencion Internacional: COOPCIONES 2022,

23 de septiembre, 2022, Cuenca Ecuador. los dias O1, 02 y 03 de diciembre, 2022, en la

Ciudad de Panama, Panama.
En el afo 2022, se celebrd la XVIII Asamblea

General Ordinaria de la CCC-CA, la cual * Encuentro Internacional La Educacion un
representa la maxima instancia democratica de Imperativo para la Sostenibilidad Cooperativa, los
nuestra organizacion. Esta asamblea dias 30 y 31 de marzo y Ol de abril, 2023, Punta
desempena un papel fundamental como Cana, Republica Dominicana.

plataforma para la transparencia, rendicion de

C L, e« Congreso Internacional de  Pensamiento
cuentas vy participacion de todas las

cooperativas afiliadas en la region. Estrategico para el Cooperativismo:

Construyendo la Ruta del Futuro, dias 25y 26 de

Durante este espacio de transferencia, se mayo de 2023, Miami, Florida, Estados Unidos.
presentaron los informes del Consejo Directivo

Regional v la Direccién Ejecutiva, asi como el e Convencion de Megatendencias Tecnoldgicas

informe del Consejo Regional de Igualdad de (MegaTec 2023), los dias 6 y 7 de julio, 2023, San

Género (CRIG), el informe del Consejo de José, Costa Rica.

Vigilancia (CDV), informe del Consejo Regional * VI Encuentro internacional Para el desarrollo de

de Juventud Cooperativista (CRJC) y el Informe . . ) .
_ liderazgos cooperativos juveniles, 2023.
Contable Auditado del periodo.

) _ *| Foro Internacional Politicas Publicas e
Ademas, durante la asamblea se conocieron los ) . . o
_ _ Incidencia Politica para el Fortalecimiento del
representantes titulares y suplentes del Consejo o ) _ )
S ] i ] Cooperativismo y la Economia Social, los dias 21
Directivo Regional, los miembros del Consejo de

y 22 de septiembre, San Pedro Sula, Honduras.

Vigilancia, del Consejo Regional de Igualdad de
Género y del Consejo Regional de Juventud
Cooperativista que desempefarian su gestion
durante el 2022, 2023 y primer semestre del 2024.

mbre, 2022
= Cuenca, Ecuador




Internacional Politicas Publicas e

|l Foro

Incidencia Politica para el Fortalecimiento del
Cooperativismo y la Economia Social, 30 de
noviembre al 02 de diciembre de 2023, en la

Ciudad de Panama, Panama.

Pasantias Internacionales e
Intercambios de Experiencias

Dentro de nuestra Agenda Estratégica
institucional, también se prioriza la implementacion
de programas de pasantias y el intercambio de
experiencias con cooperativas en los paises
anfitriones. Estas iniciativas son fundamentales, ya
gue ofrecen a los participantes la oportunidad de
conocer modelos exitosos de gestion en diferentes
areas y sectores cooperativos. Esto les proporciona
tanto conocimientos tedricos como habilidades
practicas que pueden aplicar de manera directa en
Sus propias organizaciones, fortaleciendo asi sus

capacidades.

Fueron organizadas un total de ocho pasantias e
intercambios de experiencias. En paises como
Costa Rica, Espana, Puerto Rico y Argentina.

 Pasantia con las Cooperativas de Costa Rica vy

Seminario Internacional sobre Estrategias

empresariales a través del Cooperativismo, del 23
al 26 de febrero de 2022.

e Pasantia y Seminario Internacional sobre la

Experiencia Cooperativa de Corporacion

Mondragdn, del 14 al 17 de junio de 2022, Ciudad
de Arrastre, Bilbao, Espana.

» Pasantia ENECOOP- CCC-CA en Costa Rica, 8 y
9 de agosto de 2022.

e Pasantia e Intercambio de Experiencias con el
Cooperativismo de Puerto Rico, del 11 al 14 de
octubre de 2022.




e Pasantia y Seminario Internacional sobre la
Experiencia Cooperativa CORPORACION
MONDRAGON, del 27 al 30 de junio de 2023,
Ciudad de Arrasate, Bilbao, Espana.

e Pasantia y seminario internacional sobre la

experiencia del Cooperativismo de la Republica

Argentina con énfasis en el desarrollo del
Balance Social, del 15 al 18 de agosto de 2023

e Pasantia e Intercambio: Buenas practicas de

tecnologia en Costa Rica los dias 4 y 5 de julio




» Pasantia e Intercambio de Experiencias con el

Cooperativismo de Puerto Rico los dias 16 al 19
de octubre de 2023.

Actividades Nacionales

La CCC-CA mantiene una solida presencia a nivel
nacional mediante reuniones periddicas y espacios
de intercambio continuo. A través de los Comités
Nacionales de Afiliadas, la organizacion establece
paises para

relaciones cercanas con los

comprender sus necesidades y realidades
especificas. En el ano 2022, se llevaron a cabo siete
Asambleas Nacionales de Afiliadas para la
eleccion democratica de los miembros de los
organos directivos de la CCC-CA, en preparacion

para la XVIII Asamblea General Ordinaria.

Ademas, la CCC-CA enfoca sus esfuerzos
educativos a nivel nacional, adaptandolos segun
las necesidades particulares de cada region.
Durante este periodo, se llevaron a cabo talleres de
formacion para personas auditoras de las Normas
de Igualdad de Género para Organizaciones
Cooperativas y la Norma para la Gestion de
Comités de Educacion en Honduras y Republica

Dominicana.

Espacios de representacion y
fortalecimiento institucional:
impulsando la colaboracion
cooperativa

La CCC-CA se dedica activamente a promover la
integracion y colaboracion en la economia
solidaria, destacando especialmente en la

promocidon de patrones de equidad vy
sostenibilidad. La organizacion participa de
manera significativa en diversas actividades
organizadas por sus organizaciones afiliadas vy
relacionadas, las cuales no solo fortalecen el tejido
cooperativo, sino que también fomentan la
formacidon de redes de apoyo y alianzas

estratégicas.

En este sentido, la CCC-CA desacata el constante
esfuerzo que realizan las organizaciones dentro de
su drea de influencia en propiciar este tipo de
encuentros ya que el conocimiento desempefia un
papel fundamental en la economia social al ser un

catalizador de cambio y progreso.

En este contexto, el acceso a informacion
actualizada, habilidades técnicas y practicas
innovadoras fortalece la capacidad de las
organizaciones sociales para enfrentar desafios
oportunidades

complejos y aprovechar

emergentes. Ademas, el intercambio de
conocimientos dentro de la economia social no
solo promueve la eficiencia y la efectividad en las
operaciones, sino que también fomenta la

colaboracion y la cohesion comunitaria

La CCC-CA participod en cerca de veinte eventos
organizados por sus afiliadas y relacionadas,
Generales,

incluyendo Asambleas

Conmemoraciones, Ceremonias y otros similares.



Ademas, tuvo el honor de impartir al menos veinte

conferencias especializadas en convenciones y

congresos.

3.6.2 Servicios educativos

Educacion cooperativa y
fortalecimiento empresarial

El cooperativismo se compromete
firmemente con la educacion vy
capacitacion como pilares fundamentales
para el desarrollo integral de sus miembros
y  comunidades. Reconociendo la
importancia del aprendizaje continuo, las
cooperativas invierten en programas
educativos y de formacidon que
promueven el empoderamiento, la
inclusion 'y el fortalecimiento de
habilidades técnicas y de liderazgo.

Al priorizar la educacion, el cooperativismo
no solo impulsa el crecimiento personal y
profesional de sus miembros, sino que
también  contribuye al crecimiento
sostenible de las cooperativas y al
bienestar de las comunidades a las que

sirven.

En este contexto, la CCC-CA cuenta con
una solida trayectoria en apoyar vy
respaldar los esfuerzos de capacitacion de
sus organizaciones afiliadas y relacionadas,
ofreciendo servicios de capacitacion de
alta calidad a cargo de capacitadores
internacionales destacados y con amplia
experiencia. Nos complace ser parte de los
proyectos educativos de organizaciones
comprometidas en brindar oportunidades
de aprendizaje y desarrollo para sus
miemlbros, colaboradores y la comunidad

en general.



Programa Internacional de
Educacion

Esta oferta de formacion superior fue lanzada por
la CCC-CA en 2020 con el acompaniamiento de la
Universidad FUNDEPQOS, y desde ese momento
hasta la actualidad, ha experimentado un proceso
continuo de evolucion y fortalecimiento. Durante
este periodo, se han celebrado dos graduaciones
de los niveles Diplomado, Técnico y Maestria, con

un total de sesenta y dos personas graduadas.

Actualmente, se encuentran dos grupos de
Maestria activos con sesenta y dos estudiantes.
Este programa educativo estd meticulosamente
disefado para equipar a los estudiantes con las
herramientas y conocimientos necesarios para
impulsar su conocimiento integral, fomentando las

habilidades practicas y tedricas para enfrentar los

desafios actuales del mundo cooperativo.

Programas de capacitacion In House

La CCC-CA fortalece su portafolio de servicios con
una amplia variedad de capacitaciones, programas
modulares y cursos especializados, focalizados en
dreas tematicas cruciales para la gestion vy
participacion cooperativa. Durante el Ultimo
periodo, la organizacion implementd un total de 6

programas disefiados especificamente para
cooperativas en Costa Rica, Honduras, vy
Republica Dominicana, entre otros paises de la
region. Estos programas no solo buscan fortalecer
las capacidades técnicas y estratégicas de las
cooperativas, sino también promover practicas
innovadoras y sostenibles que impulsen su
desarrollo integral en un entorno econdmico

dindmico.
Capacitacion Virtual - Webinar

Como parte de sus servicios innovadores, la
CCC-CA desarrolld una serie de webinars
especializados en temas como Seguridad de la
Informacion, estandares ISO y automatizacion de
procesos. Estas sesiones estdn disefiadas para
proporcionar a las cooperativas herramientas y
conocimientos actualizados que les permitan
mejorar su eficiencia operativa y fortalecer sus
practicas en el contexto actual de desarrollo

tecnoldgico y regulaciones internacionales.

3.6.3 Servicios ofrecidos

En la busqueda constante por promover la
excelencia en el sector cooperativo, la CCC-CA
busca ofrecer servicios cuidadosamente
disefiados, para promover gue las organizaciones
cooperativas cumplan con los mas altos
estandares de calidad y sostenibilidad a largo
plazo. Este compromiso radica en proporcionarles
a las cooperativas las herramientas necesarias
para alcanzar la excelencia operativa vy
consolidarse como lideres en sus respectivos

sectores.



Consultorias - Implementacion -
Planificacion - Asesorias

La CCC-CA

asesoramiento  integral

proporciona  servicios de
para apoyar a las
organizaciones cooperativas en la
implementacion de procesos de gestion eficaz.
Nuestro objetivo es ayudar a estas organizaciones
a maximizar sus oportunidades, aprovechando al
mMaximo sus habilidades y abordando de manera
efectiva sus desafios. Entre nuestros servicios
ofrecidos se incluyen planificacion estratégica, la
internacionales vy

certificacion en normas

diagnosticos de necesidades especificos.

Procesos de Auditorias
desarrolladas

Durante el periodo, la CCC-CA ha acompafado a
sus afiliadas y relacionadas en la implementacion
de auditorias de certificacion, recertificacion y
seguimiento dirigidas a fortalecer sus procesos
internos. Estas auditorias fueron llevadas a cabo
en normas internacionales como Modelo de
Gestion  Organizacional para Cooperativas
MODELCOOP, Norma para la Igualdad de Género
en Organizaciones Cooperativas y Normas
Internacionales para Comités de Educacion, con el
objetivo de garantizar el cumplimiento de
estandares internacionales y el mejoramiento

continuo de sus practicas organizacionales.

Ademas, las auditorias de seguimiento
desempenaron un papel crucial en el monitoreo y

la evaluacion continua de sus iniciativas en materia

de género, asegurando que las acciones estén

alineadas con los valores y objetivos estratégicos.

Estas actividades no solo han fortalecido
capacidad de operar de manera efectiva y

eficiente, sino que también han consolidado el

compromiso con la mejora continua.




3.7 La CCC-CA y suimpulso en el
fortalecimiento cooperativo
regional

La CCC-CA ha demostrado ser un pilar de
transformacion y desarrollo en la region a través de
la excelencia en sus servicios de formacion y
asesoramiento. Su impacto se extiende a mas de
veinte paises y ha llegado a mas de siete mil
quinientas personas durante el periodo en
cuestion, consolidando su rol como una fuerza que

impulsa el fortalecimiento en el sector cooperativo.

La calidad de los servicios de formacion ofrecidos
por la CCC-CA es notable. Cada programa y cada
taller estan disefados para brindar conocimientos
actualizados y habilidades practicas que permiten
a las cooperativas enfrentar desafios complejos y
aprovechar nuevas oportunidades. La asesoria
experta proporcionada ayuda a las organizaciones
a optimizar sus operaciones, fortalecer su
estructura interna y mejorar su impacto social y
econdmico. Este enfoque integral no solo capacita
a los lideres y miembros de las cooperativas, sino
gue también promueve una cultura de excelencia y

sostenibilidad en el movimiento cooperativo.

El alcance de la CCC-CA se encuentra en
actividad de

formacion y asesoramiento se adapta a las

constante expansion. Cada

necesidades especificas de cada region,
garantizando relevancia y efectividad en cada
contexto local. Este enfoque personalizado
amplifica el impacto positivo y asegura que los
beneficios de la CCC-CA se traduzcan en
resultados tangibles para las cooperativas y sus

miembros.

Ademas, la CCC-CA se enorgullece de promover
altos niveles de equidad en todos sus programas.
La participacion de hombres y mujeres en sus
actividades refleja un compromiso con la
igualdad de oportunidades y la inclusion. Este
equilibrio no solo enriquece las discusiones y el
aprendizaje, sino que también asegura que las
cooperativas puedan aprovechar una diversidad
de perspectivas y habilidades. La equidad de
género en la influencia de la CCC-CA no solo
fortalece el movimiento cooperativo, sino que
también contribuye a construir comunidades mas

justas y equitativas.



CI' ipo de actividad regional por sexo, aho 2022-2023)

Cantidad de Participantes Total de

Tipo de Actividad "
Hombres Mujeres | Participantes
Actividades Internacionales de Formacion 797 790 1587
Pasantias e Intercambios de Experiencia 156 126 282
Internacionales
Actividades Nacionales 150 184 334

Espacios de representacion y
fortalecimiento institucional: impulsando 1980 1988 3968
la colaboracion cooperativa

Programa Internacional de Educacion 61 63 124
Programas de Capacitacion In House 12 94 206
Capacitacion Virtual - Webinar 407 350 757
Consultorias - Implementacion - 145 130 275

Planificacion - Asesorias

Auditorias de Gestion

Total General 3890 3794 7684

3890 [ 3794

50.6%(49.4%
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3.8 Compromiso y dedicacion para
la accion cooperativa: un modelo
para la excelencia

El equipo interno, consultores y capacitadores de la

CCC-CA se distingue por su excepcional
experiencia internacional 'y un  profundo
conocimiento en multiples areas de

especializacion. Esta amalgama de experiencia no
solo subraya nuestro compromiso inquebrantable
con la excelencia, sino que también nos posiciona
como lideres en la oferta de servicios de la mas alta
calidad para las

cooperativas  afiliadas vy

organizaciones relacionadas.

Nos enorgullece ser un pilar fundamental en el
fortalecimiento del cooperativismo en la regién, un
sistema gue no solo busca mejorar las condiciones
socioecondmicas de las personas, sino que
también aspira a elevar significativamente su
calidad de vida. Cada miembro de nuestro equipo
aporta una perspectiva global y una capacidad de
adaptacion sin igual, permitiéndonos abordar de
manera innovadora y precisa las necesidades del

entorno actual.

&

INSTITUCIONAL e Il\-l_.;::_,

E-LABORES 2022 -

A pesar de ser un equipo pequefo, su dinamismo y
adaptabilidad son inigualables. Cada desafio es
abordado con un enfoque proactivo vy
personalizado, asegurando la entrega de servicios
de excelencia que reflejan nuestro firme
compromiso con la calidad y la mejora continua. La
CCC-CA no solo responde a las necesidades
actuales, sino que también anticipa y se adapta a
las demandas futuras, consolidando su papel como

una fuerza innovadora en el sector cooperativo.

En resumen, la CCC-CA no solo ofrece servicios
excepcionales, sino que se convierte en un
catalizador del progreso y la equidad en el
cooperativismo. Nuestra dedicacion a la
excelencia, combinada con nuestra capacidad para
adaptarnos y evolucionar, garantiza que seguimos

siendo un referente de confianza y un motor de

cambio positivo en la region.

iReconocemos el trabajo del
equipo interno y consultor de la
CCC-CA!

20288



3.9 Informacion y comunicacion
cooperativa

La CCC-CA implementa estrategias de difusion y
comunicacion amplias, enfocadas en divulgar
conocimientos  accesibles para todos los
habitantes de la regidon. Reconoce la importancia
de compartir informacion valiosa y relevante,
facilitando asi el acceso a recursos educativos y
desarrollo

fomentando el integral de las

organizaciones y comunidades de influencia.

Se han fortalecido y ampliado los mecanismos de
comunicacion institucional. Regularizando asi la
publicacion bimestral del Boletin Institucional
"Didlogo Cooperativo”, para el cual circularon 15
ediciones en este periodo. En este boletin se
destacan los avances tanto a nivel organizacional

como internacional.

Ademas, se mantiene una presencia constante en
medios de comunicacion colectiva, como canales
de television, periddicos y otros medios digitales.
En cada actividad internacional de formacion, se
elaboran productos de divulgacion, incluyendo
videos testimoniales de los participantes. Estos
videos permiten compartir sus conocimientos y
experiencias con la amplia red de comunicacion

que representa la CCC-CA.

La CCC-CA una poderosa red de
difusion

Durante este periodo, la CCC-CA ha reforzado
significativamente su presencia en redes sociales
como Instagram, Facebook, WhatsApp vy YouTube.
A través de una estrategia de comunicacion bien
hemos

estructurada, logrado mantener una

publicacion constante de contenido moderno e
innovador, adaptado a las tendencias actuales y
dirigido a nuestras diversas audiencias. En
Instagram y Facebook, compartimos
actualizaciones, noticias y recursos educativos que
fomentan la participacion y el compromiso de

nuestra comunidad.

WhatsApp ha sido fundamental para proporcionar
comunicacion directa y eficiente con nuestras
afiliadas y socios. Utilizamos este canal para
ofrecer  actualizaciones rdpidas, asistencia
personalizada y acceso inmediato a informacion
clave, asegurando una conexion fluida y continua
con nuestra red. Este enfoque ha mejorado la
interaccion y facilitado una respuesta agil a las

necesidades de nuestros usuarios.

En YouTube, hemos difundido una gama de
contenido multimedia, incluyendo seminarios web,
tutoriales y entrevistas con expertos. Estos videos
estan disefiados para ser accesibles y educativos,
proporcionando a nuestra audiencia herramientas
y conocimientos practicos. Nuestra presencia en
redes sociales no solo ha aumentado la visibilidad
de nuestras actividades, sino que también ha
permitido ofrecer informacion de alta calidad a un
publico mas amplio, apoyando el crecimiento del

cooperativismo en la region.



https://ccc-ca.com/difusion-web/

3.10 Escenarios de futuro:
Construyendo la ruta cooperativa

Nuestra institucion ha enfrentado una serie de retos
y desafios sin precedentes, marcados por la
necesidad imperante de adaptacion ante los
diversos cambios en el mercado y el contexto. Este
periodo también ha sido testigo de significativas
transformaciones, incluyendo la adaptacion y
consolidacion de la nueva Direccidn Ejecutiva de la
CCC-CA, asi como la crucial actualizacion de

nuestra imagen institucional.

A pesar de las adversidades encontradas en este
camino, la CCC-CA ha emergido fortalecida,
destacandose por la mejora continua en la
organizacion de eventos regionales y programas
de pasantias destinados al intercambio de

experiencias. Nuestro compromiso con la
excelencia se ha reflejado en la entrega de servicios
de calidad a nuestras organizaciones afiliadas vy
relacionadas, consolidando asi nuestra posicion

como referentes en el Ambito cooperativo.

Durante este periodo, hemos dirigido nuestros
esfuerzos hacia la integracion latinoamericana en
materia de cooperativismo y cooperacion. En este
sentido, hemos establecido vinculos estrechos con
diversas organizaciones y entidades cooperativas,
con el objetivo de colaborar en la busqueda de
soluciones conjuntas que impulsen el desarrollo

sostenible de nuestra region.

Nuestra agenda ha estado marcada por una amplia
variedad de actividades, que incluyen visitas,
reuniones, misiones y encuentros, a través de los
cuales nos hemos acercado a nuestras
cooperativas afiliadas para comprender sus
necesidades y brindarles un acompafhamiento

integral. En todo momento, hemos procurado

promover el bienestar socioecondmico de todas
las personas, demostrando asi nuestro firme
compromiso con el progreso y la equidad en

nuestra comunidad.

Prioridades para el nuevo periodo

Con entusiasmo y determinacion, la CCC-CA se
embarca en un nuevo ciclo, consciente de los
desafios y las oportunidades que se presentan. En
este proximo periodo, la CCC-CA dara un especial
enfoque en promover la integracion regional,
fortalecer alianzas productivas y fomentar el
desarrollo sostenible en América Latina.

Entendemos que la clave para un crecimiento
sostenible y duradero radica en ampliar la red de
difusion que representa la CCC-CA, propiciando el
acercamiento con una mayor cantidad de
organizaciones cooperativas de diversos sectores.
Esta expansion no solo fortalecera las redes de
apoyo en el sector, sino que también permitird una
colaboracion efectiva, creando una plataforma
productiva robusta que pueda enfrentar los
desafios y aprovechar las oportunidades con

mayor eficacia.

Se reconoce la importancia de avanzar hacia la
igualdad de género, y reforzar esfuerzos en la lucha
por eliminar las barreras que obstaculizan el pleno
empoderamiento de las mujeres en el ambito
cooperativo y empresarial. Nuestra misidon es
asegurar que las mujeres no solo tengan acceso a
oportunidades iguales, sino que también ocupen
posiciones de liderazgo y toma de decisiones,
contribuyendo con  sus  perspectivas y

enriqueciendo las organizaciones cooperativas.

Asimismo, entendemos la relevancia de cultivar y

apoyar nuevos liderazgos juveniles, brindando a la



proxima  generacion  las  herramientas vy

oportunidades necesarias para contribuir al
crecimiento y la prosperidad de sus comunidades.
Nos comprometemos a promover y facilitar
programas de formacion y capacitacion que
fortalezcan las habilidades de los jévenes,
asegurando que estén preparados para asumir
roles de liderazgo y fomentar una cultura de

innovacion y progreso.

En el horizonte de la CCC-CA se vislumbra el
impulso de politicas publicas favorables al
cooperativismo y la economia social, por lo que
entre sus prioridades se encuentra realizar un
esfuerzo concertado para trabajar en estrecha
colaboracion con gobiernos y organismos
cooperativos, con el objetivo de acompanar el
disefio e implementacion de estrategias que
fortalezcan y desarrollen el sector. La CCC-CA
reconoce el valor de crear espacios de didlogo vy
colaboracién donde las voces de todas las partes
interesadas puedan  ser escuchadas vy
consideradas, para poder alcanzar un entorno
normativo que facilite la expansion y consolidacion
del  cooperativismo, permitiendo a las
organizaciones de la Economia Social y Solidaria
prosperar y contribuir de manera significativa al

desarrollo econdmico y social.

Por otra parte, su dedicacion por la educacion
como motor de cambio y progreso se reconoce
como uno de sus principales pilares. Es
fundamental fomentar un sector cooperativo
dindmico y sostenible, por lo que es crucial
promover programas y proyectos gque impulsen la
formacion y capacitacion continua de los actores
del cooperativismo. En este nuevo periodo, la
CCC-CA desarrollara e

educativas

impulsara iniciativas
desde

formacion especializada hasta seminarios web

innovadoras, cursos de

accesibles para todas las personas, que aborden las
necesidades y desafios actuales del sector.
Ademas, se continuara en el establecimiento de
alianzas con instituciones educativas y centros de
investigacion para asegurar gque los contenidos vy
metodologias de capacitacion estén alineados con

las ultimas tendencias y mejores practicas.

En este viaje de transformacion, la CCC-CA
mantiene un firme compromiso con la innovacion y
la adaptacidon a los cambios tecnoldgicos vy
sociales. En un mundo en constante evolucion, es
esencial que las organizaciones cooperativas se
mantengan a la vanguardia de la tecnologia y se
adapten a nuevas formas de trabajo vy
comunicacion. Como parte de nuestra agenda
institucional, consideramos de gran valor las
oportunidades que ofrecen las tecnologias
emergentes para la busqueda constante de nuevas
formas de mejorar los procesos operativos y la
eficiencia en la prestacion de servicios. Por lo tanto,
se acompanara en la adaptacion de una cultura de
innovacion dentro de las cooperativas, animando a
los miembros a explorar y adoptar soluciones
demandas

creativas que respondan a las

cambiantes de nuestras comunidades.

Este enfoque en la innovacion y la adaptacion,
junto con el fortalecimiento de politicas publicas y
la promocion de la educacion, permitira a la
CCC-CA no solo responder a los desafios actuales,
sino también anticipar y prepararse para el futuro.
En ultima instancia, nuestro objetivo es construir
una red cooperativa mas fuerte, mas equitativa y
mas capaz de generar un impacto positivo vy
duradero en las comunidades que servimos. Con
cada paso, la CCC-CA reafirma su compromiso con
un desarrollo inclusivo y sostenible, trabajando
incansablemente para hacer realidad una vision de
progreso y prosperidad para todos.



Informe del Consejo de Vi

Confederacion de Cooperativas del Caribe, Centro

y Sur América

Consejo de Vigilancia

Informe de labor realizada por el CDV durante el
periodo operacional de los afos 2022 al 2023 para
la XIX Asamblea Anual Ordinaria de la CCC-CA

Compainieros (as) miembros del Consejo Directivo
(CDR),

Consejo de expresidentes (CXP), Consejo Regional

Regional Direccion Ejecutiva (DEJ),
de Igualdad de Género (CRIG), Comité Regional
de Juventud Cooperativista (CRJC) delegados
(as), Dignatarios e invitados (as) que nos honran

COnN suU presencia.

Compareceremos ante ustedes en virtud del
articulo 4.30 inciso 15 de nuestro Estatuto segun
enmendado y del articulo 4.01 inciso 8 de nuestro
Reglamento Interno segun enmendado para
presentarles un informe de la labor realizada por
este Consejo de Vigilancia (CDV) durante el
periodo operacional de la Confederacion en los
anos 2022 al 2023.

Luego de la pasada XVIII Asamblea General
Ordinaria celebrada el 24 de septiembre de 2022
en el Hotel Four Pounts by Sheraton Cuenca,
Ecuador. El Consejo de Vigilancia se constituyd

guedando organizado de la siguiente forma:

* Sr. Adriano Madera Torres (miembro titular)
presidente; representando por la Cooperativa de
Ahorros y Crédito Barrio Quebrada de PR
(Quebrada Coop).

ilancia

* Sr. Christian R. Liriano (miembro titular)
representando la Cooperativa Nacional de
Servicios Mlltiples de los Empleados de la
Direccidn General de Impuestos Internos, Inc.
(COOPDGII) de Republica Dominicana.

*Sr. Ronald Calvo Coto (miembro titular);
representando a la cooperativa

COOPEJUDICIAL de Costa Rica.

* Sr. Mariano Correa Jorge (miembro suplente)
representando a la Cooperativa La Telefénica de
la Republica Dominicana.

* Sra. Gina Salas Fonseca (miembro suplente)
representando la Cooperativa de Empleados del
Ministerio de Educacion Publica (COOPEMEP)
de Costa Rica.

Informamos que al inicio del 2022 el CDV antes
de la pasada Asamblea estaba constituido por el
Sr. Ricardo

representando la Cooperativa La Telefdnica de la

Reyes Pérez, presidente

Republica Dominicana. Sr. Kenneth Vargas
Cardenas QEPD, vicepresidente representando la
Cooperativa de Empleados del Ministerio de
Educacion Publica de Costa Rica. El Sr. Adriano
Madera Torres, secretario representando Ila
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Puerto Rico.
Sr. Victor Raul Delgado, suplente representando
la Cooperativa de Ahorro y Crédito trabajadores
USA vy otras empresas Cactiusa del EL Salvador y
el Sr
representando la Cooperativa Servicios Judiciales

de El Salvador.

Javier Chacdén Gonzadlez, suplente



Reuniones asistencia y participacion de los
miembros del CDV durante el
operacional 2022-2023

periodo

Durante este periodo operacional el CDV realizd

las siguientes reuniones:
* Reuniones Ordinarias 7
* Reunion Constituyente 1
* Reunion Extraordinaria 1

Asistencia y participacion de los miembros

titulares del CDV durante el periodo efectuado.

Miembro del Consejo  Reuniones Presentes

Adriano Madera Torres 9 8
Ricardo Reyes Pérez 3 1
Kenneth Vargas Cardenas 3 1
Christian Liriano 6 4
Ronald Calvo Coto 6 6

Destacamos que durante este periodo se produjo
unos cambios en el miembro suplente de la
Republica Dominicana. Comenzamos con Mariano
Correa Jorge electo suplente en septiembre del
2022 hasta el mes de diciembre del 2022 su salida
se debid por terminar su término en su cooperativa
base. Lo sustituyd el Sr. Julio Taveras quien ocupd
su cargo desde el mes de diciembre hasta el mes
de septiembre del 2023 por terminar su cargo en
su cooperativa base. Se recibio la presencia del Sr.
Pablo Paniagua en sustitucion del Sr. Taveras hasta

el presente informe.

No hemos presentado la asistencia de los
miembros suplentes en la tabla anterior por que el
Estatuto en el Articulo 4.25 establece que las
suplencias entraran en funciones de titular en caso
de ausencia, renuncia, despido o pérdida de la
representacion de la persona titular. Afirmamos
gue en las convocatorias a las reuniones las
extendemos a los miembros suplentes para que
asistan y se enteren sobre los trabajos que se
realizan en el Consejo y los hemos nombrado en
las Comisiones de trabajo para que ayuden en el

logro de los objetivos y metas del Plan de Trabajo.




Trabajo realizado por el CDV y sus Comisiones de
trabajo durante el periodo operacional presentado

Para darle direccion a los trabajos del Consejo; la
junta prepard y aprobd un plan de trabajo por
cada ano operacional. Este plan tomd como base
El Plan de Desarrollo Estratégico (PDE), Plan Anual
Operativo (PAO), las facultades que le otorgan el
Estatuto vy el Interno

Reglamento seguln

enmendado.

Se nombraron las comisiones de trabajo para
reforzar y agilizar el trabajo del Consejo. Se crearon
dos Comisiones de trabajo: La Comision de
auditoria compuesta por los miembros Ronald
Calvo Coto, presidente y Gina Salas Fonseca. La
Comisidon de Seguimiento y Cumplimiento
compuesta por los miembros Adriano Madera
Torres presidente, Christian Liriano y los suplentes

de la Republica Dominicana.

A continuacion, parte del trabajo realizado por el
CDhvV:

* Revision del Estatuto

* Se hizo un andlisis exhaustivo del Estatuto
enmendado. Se prepard y se aprobd un informe
con los hallazgos y propuestas de enmiendas,
entregado el mismo al CDR y administracion
recomendando al CDR la posibilidad de realizar
una Asamblea Extraordinaria para corregir
algunas lagunas e incongruencias con el

propdsito facilitar las aplicaciones del Estatuto.
* Revision del Reglamento Interno

* Se reviso el Reglamento Interno y se aprobaron

dos enmiendas, una en el Articulo 3.02 que se

establece que la presidencia del CDV no debera
recaer en un mismo pais por Mmas de dos
términos consecutivos. Esta enmienda tiene el
propdsito de promover el principio de
participacion democratica por el cual todos los
miembros del Consejo tengan los mismos
derechos e igualdad de oportunidades para
ocupar la presidencia. Se enmendo el Articulo
305 para cambiar la palabra Comité por la

palabra Consejo.

* Se le dio seguimiento al Plan de Desarrollo
Estratégico (PDE) de la Confederacion para los
anos operativos 2022 y 2023.

Participamos y colaboramos en todas las
actividades o eventos realizados por la
Confederacion tales como en la pasada
Asamblea en el cual formamos parte del Comité
de Credenciales. Participamos en apoyo vy
participacion en Conferencias, Congresos Yy

Encuentros.

Participamos en las reuniones celebradas por el
CDR en el cual presentamos informes orales y
escritos.

Realizamos un monitoreo y seguimiento a los

estados financieros de la Confederacion.

* Aprobamos recomendar a la Administracion la
contratacion de la propuesta de la firma para los
examenes de la auditoria externa para los afos
2021y 2022.

* Se prepard y se aprobd un formulario para el
examen de auditoria de actas del CDR.



* La Comisién de Auditoria realizd una auditoria
sobre las actas de las reuniones del CDR prepard
un informe con sefalamientos y

recomendaciones y le entregd copia al CDR vy

administracion.

» Se preparo el libro de actas de las reuniones,
actividades del Cbv
correspondientes a los anos 2018 al 2021y se le

informes y

entregd a la administracion para el archivo

correspondiente del mismo.

* Se prepard y se aprobd un formulario para la
inspeccion de politicas, reglamentos y manuales
gue estan en vigencia en la Confederacion.

Realizamos dos auditorias sobre Reglamentos y
Manuales en la sede de la Confederacion. Se
prepararon 'y aprobaron los  informes
sefalamiento y

CDR vy

correspondientes con
recomendaciones con copia al

administracion.

» Se preparod el libro de actas y actividades del
CDV correspondiente a los aflos 2022 y 2023.

* Se les dio seguimiento a los informes con

sefalamientos  preparados, aprobados vy

entregados al CDR y administracion.

Companieros (as) delegados (as).

Ante ustedes el trabajo realizado por el Consejo de
Vigilancia. Al ser electo por ustedes, nos
comprometimos de velar por el fiel cumplimiento
de nuestros deberes, funciones y
responsabilidades que nos otorga el Estatuto vy

nuestro Reglamento Interno.

Destacamos el progreso y desarrollo de la
Confederacion durante el transcurso de estos dos
anos. Esperamos que las afiliadas con su espiritu
de solidaridad sigan apoyando, respaldando y
participando de todo evento o actividades
programadas en la Confederacion.

Compaiieros (as). Los miembros de este Consejo
le agradecen al Consejo Directivo Regional y su
director ejecutivo junto a su equipo de trabajo, la
ayuda y colaboracidon que nos brindaron para
llevar al fiel cumplimiento de nuestras funciones,

deberes y responsabilidades.

Les agradecemos también a ustedes que
mediante el voto libre y democratico nos eligieron
hace dos anos para realizar el trabajo y los logros
gue hoy les presentamos.

Hemos cumplido con lealtad nuestros deberes vy
responsabilidades. Ahora les toca a ustedes
evaluar pasar juicio sobre todo lo que hemos
hecho. Esperamos que se sientan satisfechos por
el trabajo que hemos realizado. Deseamos contar
con su confianza para continuar fiscalizando sus
inversiones e intereses en la Confederacion. iQue

asi nos ayude Dios!

Adriano Madera Torres
Presidente

Ronald Calvo Coto
Secretario
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de Género

Panorama de las mujeres en el
cooperativismo

En el contexto del cooperativismo, es importante
tener en cuenta el panorama de la mujer, ya que
historicamente ha enfrentado desafios en su
participacion plena y equitativa en las
cooperativas. A pesar de representar una parte
significativa de la fuerza laboral en muchas
comunidades, las mujeres a menudo han
enfrentado barreras como la discriminacion, la falta
de acceso a recursos y oportunidades de
liderazgo, y normas sociales que limitan su

participacion en la toma de decisiones.

Sin embargo, cada vez mas se reconoce el papel
fundamental de las mujeres en el cooperativismo y
se estan tomando medidas para promover su
inclusion y empoderamiento. Las organizaciones
cooperativas estan trabajando activamente para
eliminar las barreras de género, implementar
politicas de igualdad y equidad, y crear
oportunidades para que las mujeres participen y

lideren en todos los niveles de la cooperativa.

Ademas, se estdn desarrollando programas de
capacitacion y apoyo especificos para mujeres
cooperativistas, brindandoles las habilidades y
herramientas necesarias para tener éxito en roles
de liderazgo y gestion. Asimismo, se estan
estableciendo redes y espacios de colaboracion
donde las mujeres pueden compartir experiencias,
de otras y fortalecer su

aprender unas

participacion en el movimiento cooperativo.

Al reconocer y abordar los desafios que enfrentan
las mujeres en el cooperativismo, las
organizaciones cooperativas pueden aprovechar
todo el potencial y la diversidad de talento que
ofrecen las mujeres, lo que a su vez contribuird a la
construccion de cooperativas mas fuertes,
resilientes y sostenibles en beneficio de todas vy

todos sus miembros y comunidades.

Eufracia Gdmez Morillo
Presidenta del CRIG



Entre las prioridades de la CCC-CA establecidas
para el periodo venidero en materia de igualdad de
género, se enmarcan los esfuerzos por acompanar
a las organizaciones cooperativas afiliadas y
relacionadas de la regidn a alcanzar mayores
niveles de equidad de género en su gestion y que
esta permee de manera integral en las distintas

areas de su organizacion.

La igualdad de género en las organizaciones
cooperativas es fundamental para fomentar un
entorno laboral justo, inclusivo y sostenible. En un
contexto donde la diversidad y la equidad son
valores esenciales, promover la participacion
activa y equitativa de mujeres y hombres en todos
los niveles de la cooperativa es clave para su éxito
y desarrollo integral.

Lograr la igualdad de género implica implementar
politicas y practicas que eliminen las barreras y los
prejuicios que puedan limitar el acceso, la
participacion y el avance de las personas con base
en su género. Esto incluye garantizar la igualdad de
oportunidades en el reclutamiento, la promocion y
la remuneracion, asi como fomentar un ambiente
de trabajo inclusivo donde se respeten y valoren
las contribuciones de todos los miembros,

independientemente de su género.

Para lograr la igualdad de género en las
organizaciones cooperativas, es crucial sensibilizar
y educar a los miembros sobre la importancia de
este tema, asi como capacitar a lideres vy
empleados en la identificacidon y eliminacién de
sesgos de género; para espacios en los cuales
todas las personas se sientan profundamente
necesario

comprometidas. Asimismo, es

establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion

para medir el progreso y tomar medidas

correctivas cuando sea necesario.

Al promover la igualdad de género, las
organizaciones cooperativas no solo cumplen con
un principio ético y moral, sino que también
mejoran su desempeio, aumentan su capacidad de
innovacion y fortalecen su reputacion tanto dentro
como fuera de la comunidad cooperativa. En Ultima
instancia, trabajar hacia la igualdad de género es un
paso fundamental hacia un mundo mas justo,

equitativo y sostenible para todas las personas.

Reconocimiento

En este espacio, rendimos un sincero
reconocimiento a la memoria de la Sra. Julia
Herrera Cevallos por su significativa contribucion
en la elaboracion de la Norma para la Igualdad de
Género para las Organizaciones Cooperativas. Su
invaluable aporte al sector cooperativo regional ha

marcado un camino hacia un movimiento mas

equitativo e inclusivo.




CConformacién del CRIG)

Consejo Regional de Igualdad de Género

Eufracia Gémez Morillo
Blanca Delmy Garcia Torres
Floribeth Venegas Soto
Esther Gutiérrez

Sadia Ortega

Milagros Ortiz

Ingrid Bermudez

La agenda por la igualdad de género

En la agenda de seguimiento del Consejo Regional
de Igualdad de Género (CRIG), se abordan temas
cruciales en el arduo trabajo de promover la
igualdad de género dentro del sector cooperativo.
Las representantes del CRIG sostienen un dialogo
continuo y se reunen de forma periddica para
supervisar el avance de la agenda institucional de
la CCC-CA en esta area vital, en este periodo se
desarrollaron un total de seis reuniones.

Estos encuentros no solo reflejan el compromiso
de la CCC-CA con la equidad de género, sino que
también sirven como plataforma para la
colaboracion, la transferencia de conocimientos y

la accién coordinada hacia un objetivo comun

Presidenta Rep. Dominicana
Vicepresidenta El Salvador
Secretaria Costa Rica
Titular Panama
Titular Honduras
Titular Puerto Rico
Suplente Costa Rica

Cooperativismo con rostro de Mujer

Trabajo en red por una
sensibilizacion en temas de género y
empoderamiento de las mujeres

La equidad de género es fundamental tanto en el
cooperativismo como en la sociedad en general.
Reconocer y promover la igualdad entre hombres
y mujeres no solo es un imperativo ético, sino
también una necesidad para alcanzar un desarrollo

sostenible y justo.

En el cooperativismo, la equidad de género

fortalece la democracia interna, la
representatividad y la eficacia de las decisiones. Al
permitir la participacion plena y equitativa de
mujeres y hombres en todos los niveles y roles
dentro de las cooperativas, se promueve un
ambiente inclusivo que maximiza el potencial de

todas las personas involucradas.



En la sociedad, la equidad de género es un pilar

fundamental para la justicia social y el desarrollo
humano. Al eliminar las barreras y los estereotipos
de género, se crea un entorno donde todas las
personas pueden desarrollar su maximo potencial,
independientemente de su género.

En este contexto, el CRIG ha llevado a cabo un
monitoreo continuo en busca de mejores
condiciones de equidad de género en las
organizaciones cooperativas de la region. En este
esfuerzo, ha acompafado a una serie de
organizaciones para alcanzar mayores niveles de

igualdad en su gestion.

Asimismo, el CRIG ha brindado un invaluable

apoyo en la actualizacion de la Norma

Internacional de Igualdad de Género para
Organizaciones Cooperativas, respaldado por su

amplia experiencia en el tema.

Mensaje del dia Internacional de la
Mujer

El Dia

conmemoracion que se lleva a cabo cada afo el 8

Internacional de la Mujer es una
de marzo para honrar el papel de la mujer en la
sociedad. Desde hace varias décadas, este dia se
ha convertido en una oportunidad para reflexionar

sobre la igualdad de género, la discriminacion y la

violencia contra las mujeres, pero también como
espacio para reflexionar sobre las bondades de la
igualdad de género en los temas politicos,

econdmicos, sociales, ambientales, entre otros.

La conmemoracion se remonta a principios del
siglo XX, cuando un grupo de muijeres trabajadoras
problematizaron la accesibilidad de los derechos
de ellas como mujeres trabajadoras. De manera
que, organizaron una marcha en Nueva York en
1908 para exigir mejores salarios, condiciones de
tralbbajo mas seguras y dignas, asi como entre otras

cosas, el derecho al voto femenino.

En 1910, la Primera Conferencia Internacional de
Mujeres Socialistas se celebrd en Copenhague.
Durante la conferencia, la asistente Alemana Clara
Zetkin propuso establecer un dia internacional
para conmemorar la lucha por los derechos de las
mujeres. Su propuesta fue aprobada por la
asamblea y el 8 de marzo de 1911 se celebrd el
primer Dia Internacional de la Mujer. Desde
entonces, el Dia Internacional de la Mujer se ha
convertido en una fecha importante para abogar
por la igualdad de género y la lucha por los
derechos de las mujeres. En muchos paises y
sectores hay diferentes manifestaciones culturales,
sociales y politicas para conmemorar el dia.
También es una oportunidad para recordar a
aguellas mujeres que han luchado por los

derechos de las mujeres a lo largo de los afos.
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Es importante reconocer que, aunque se han
logrado algunos avances, aun queda mucho por
hacer para lograr la igualdad de género. Los
esfuerzos de todos los dias para mejorar la calidad
de vida de las mujeres son fundamentales para
lograr un mundo mas justo e igualitario. En tal
sentido, el Dia Internacional de la Mujer es una
oportunidad para celebrar los logros, pero también
para seguir luchando por los derechos de las

mujeres.

En estos tiempos, la mujer se ha convertido en una
figura central en todos los ambitos de la vida. Esta
ganando Vvisibilidad en los puestos de liderazgo,
tanto en el ambito privado, como publico y social.
Estd tomando un papel mas activo en la toma de
decisiones y en la busqueda de soluciones a los
problemas globales. Por diferentes medios la Mujer
también estd ganando mas confianza vy
empoderamiento, lo que la ha llevado a emprender
nuevos proyectos, explorar nuevas oportunidades
y convertirse en un agente transformador en la

sociedad.

Algunos sectores politicos, sociales, académicos y
econdmicos han caido en cuenta de que la
igualdad de género es fundamental para el
desarrollo y el progreso de la sociedad.

—
——

TITUCIONAL « INFORME DE LABO

Igualdad de Género en el
Cooperativismo

El cooperativismo se ha comprometido a
promover la igualdad de género en todos sus
ambitos de actividad. Esto significa que todos los
miemlbros de una cooperativa deben tener acceso
a los mismos derechos, recursos y oportunidades
sin  importar su género. Esto incluye Ila
participacion equitativa en la toma de decisiones,
la distribucion equitativa de responsabilidades vy la
igualdad de retribucion por la realizacion de las
mismas tareas. Los cooperativistas también deben
promover la igualdad de género a través de la
contratacion de mujeres en cargos de
responsabilidad, asi como la presencia de mujeres
en los organos directivos. La igualdad de género
también debe ser promovida a través de la
educacion y la sensibilizacion, para que los
miembros de la cooperativa comprendan la
importancia de contribuir a la equidad de género.
Finalmente, es importante destacar que la
igualdad de género en el cooperativismo no es
solo un tema de justicia social, sino también una
oportunidad para mejorar los resultados de la
cooperativa. Estudios han demostrado que las

cooperativas con una mayor diversidad de género




tienen mejores resultados financieros y una mayor
sostenibilidad. Por lo tanto, promover la igualdad
de género en el cooperativismo es una manera de
mejorar el desempefo de la cooperativa y de
contribuir al logro de sus objetivos.

Desde la CCC-CA deseamos externar nuestro
respeto, carifo, reconocimiento y aprecio por las
mujeres cooperativistas, que acompanan los
esfuerzos por la integracion regional, promoviendo
una agenda de respeto a los derechos de las

mujeres.

Actividades realizadas por el CRIG:

* Encuentro "Estrategias e Instrumentos
Metodoldgicos para Impulsar Planes Nacionales
de Concertacion e Igualdad de Género”, los dias

25y 25 de marzo en el Hotel Holiday Inn, en San

Salvador, El salvador.

Esfuerzos por la busqueda de la igual de
género en el sector cooperativo regional

Las cooperativas desempenan un papel
fundamental en la promocion de la igualdad de
género, reconociendo la importancia de crear
espacios educativos de concientizacion que
fomenten una cultura inclusiva y equitativa. Estos
esfuerzos no solo refuerzan los principios
cooperativos de solidaridad y democracia, sino
gue también contribuyen al desarrollo sostenible

de las comunidades a las que sirven.

En este contexto, la CCC-CA se posiciona como un
aliado estratégico, brindando acompafnamiento y
apoyo técnico a las cooperativas en su camino
hacia la igualdad de género. A través de su labor
consultiva y su compromiso con la excelencia
organizacional, la CCC-CA contribuye activamente
a fortalecer las capacidades de las cooperativas,
promoviendo practicas inclusivas y sostenibles
desarrollo

que impulsan el integral de la

comunidad cooperativa.
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(Algunos espacios educativos en materia de género

Tipo de Espacio Organizacion
Taller de Formacion de Personas Auditoras de Cooperativa Vega Real Republica
Certificacion en Igualdad de Género para Dominicana
Organizaciones Cooperativas
Taller de formacion de personas Gestoras en Cooperativa Sagrada Honduras
Norma de Certificacion en Igualdad de Género Familia (COOPSAFA)
en las Organizaciones Cooperativas
Auditoria Interna en Igualdad de Género en la Cooperativa Sagrada Honduras
Cooperativa Familia (COOPSAFA)
Auditoria de Seguimiento para la Certificacion Cooperativa Vega Real Republica
de Igualdad de Género Dominicana

Actualizacion de la Norma de
Certificacion en Igualdad de Género
en las Cooperativas CCC-CA:
G-02-2024

Una de las prioridades del CRIG durante el periodo
ha sido la actualizacion de la Norma para la
lgualdad de Género en las Organizaciones
Cooperativas. Esta actualizacion es fundamental
para apoyar a las organizaciones en la
implementacion de un modelo de gestion que

promueva un entorno inclusivo y equitativo para

todas las personas. En particular, se busca que las
mujeres, tanto socias como colaboradoras, tengan
mas oportunidades de participacion y puedan
acceder a espacios de representacion.

Con este objetivo, las representantes del CRIG
llevaron a cabo reuniones virtuales y presenciales
con la consultora experta en el tema para conocer
los avances de la actualizacion y asegurarse de que
se ajuste al contexto social, econdmico y politico
tanto de las mujeres como de las organizaciones

cooperativas.



Informe del Comité Regional de Juventud

Cooperativista (CRJC)

América Latina: Un Analisis del
Contexto Regional para la Juventud

En América Latina, los jovenes enfrentan un
panorama diverso y complejo en términos de
estudio, empleo, violencia.

En temas de educacion, muchos jovenes en la
region enfrentan desafios de acceso y calidad
educativa. Aunque se ha avanzado en Ia
ampliacion de la cobertura educativa, persisten
brechas significativas, especialmente en areas
rurales y comunidades marginalizadas. La falta de
acceso a una educacion de calidad limita las
oportunidades de desarrollo personal y profesional

para muchos jovenes.

Por su parte, la tasa de desempleo juvenil en la
region ha mostrado variaciones, sin embargo, sigue
siendo alta en comparaciéon con otros grupos
demograficos. Muchos jovenes se enfrentan a la
informalidad laboral, con condiciones de trabajo
salarios

precarias Yy bajos. La falta de

oportunidades de empleo formal afecta
negativamente su capacidad para progresar
econdmicamente y contribuir al desarrollo

socioecondmico de sus comunidades.

Ademas, la violencia es una preocupacion
persistente para los jovenes en América Latina.
Muchos paises de la region enfrentan altos indices
de violencia urbana, delincuencia organizada y
conflictos sociales que afectan directamente a la
seguridad y el bienestar de los jovenes. La violencia

no solo amenaza su seguridad fisica y emocional,

sino que también limita sus oportunidades de
crecimiento personal y profesional, generando
ciclos de vulnerabilidad y exclusion social.

En este contexto, la economia social y las

cooperativas representan una  oportunidad
significativa para los jdvenes. Estas organizaciones
promueven valores de solidaridad, democracia y
equidad, ofreciendo modelos alternativos de
desarrollo  econdmico centrados en las
necesidades de las comunidades locales. Las
cooperativas proporcionan un espacio donde los
jovenes pueden participar activamente en la toma
de decisiones, aprender habilidades empresariales
y contribuir al desarrollo sostenible de sus

comunidades.

Ademas, las cooperativas ofrecen empleos
estables y seguros, promoviendo condiciones
laborales justas y proporcionando oportunidades
de capacitacion y desarrollo profesional. Al
fomentar la inclusion y la participacion de los
jovenes, las cooperativas no solo contribuyen a
reducir la informalidad laboral, sino que también
fortalecen la cohesidon social y la resiliencia
comunitaria frente a los desafios econdmicos vy

sociales.

Las personas jovenes en el
cooperativismo

Los jovenes desempefian un papel crucial en el
movimiento cooperativo, aportando vitalidad,
innovacion y una perspectiva fresca que impulsa la



adaptacion y el crecimiento continuo de estas
organizaciones. En un contexto global marcado
por desafios complejos como la desigualdad
econdmica y social, asi como la rapida evolucion
tecnoldgica, la participacion activa de los jévenes
es fundamental para renovar y fortalecer las

cooperativas.

El empalme generacional dentro de las

cooperativas es esencial para garantizar su
relevancia y éxito a largo plazo. Integrar a jovenes
en roles de liderazgo vy responsabilidad asegura la
continuidad de las operaciones y fomenta la
transmision de conocimientos 'y  valores
cooperativos entre generaciones. Esta interaccion
enriquece la gobernanza de las cooperativas con
nuevas perspectivas y habilidades digitales,
promoviendo una cultura organizacional dinamica

y adaptable.

Ademas de revitalizar la gestién y la direccidn, los
jévenes cooperativistas aportan una sensibilidad
renovada hacia la responsabilidad social vy
comunitaria. Estdan comprometidos con practicas
empresariales éticas y transparentes, promoviendo
la inclusion y la equidad dentro de sus
comunidades. Esta dedicacion fortalece la
reputacion y la conexion de las cooperativas con
posiciondandolas como

sus entornos locales,

agentes de cambio positivo y desarrollo sostenible.

En resumen, la participacion activa de los jovenes
en el movimiento cooperativo es esencial para su
evolucion y adaptacion en un mundo en constante
cambio. Al aprovechar su energia, habilidades y
perspectivas Unicas, las cooperativas no solo
aseguran su relevancia en el futuro, sino que
también fortalecen su capacidad para enfrentar

desafios emergentes con creatividad y resiliencia.




Esfuerzos por la inclusion de las personas jovenes en el cooperativismo

(Conformacién del CRJc)

Consejo Regional de Juventud Cooperativista (CRJC)

Amelia Carvajal Murillo
Carolin Bravo Muioz
Danny Herrera

Edmarie Vargas

Acciones regionales del CRJC

Durante este periodo, se han alcanzado
importantes logros en el fortalecimiento vy
desarrollo de los jovenes cooperativistas en toda la
region. Se implementaron herramientas efectivas
disefiadas especificamente para trabajar con este
grupo

herramientas no solo facilitaron el aprendizaje v la

dindmico y comprometido. Estas

participacion  activa, sino que también
promovieron el intercambio de experiencias entre

los jovenes de diversas cooperativas.

Uno de los hitos mas destacados fue la integracion
y cohesidn grupal lograda entre los jévenes
cooperativistas a través de Encuentros de
Juventud por el Empalme Generacional en los
afos 2022 y 2023. A través de actividades
colaborativas y espacios dedicados al intercambio
de ideas, se fortalecid el sentido de comunidad y
pertenencia, esenciales para el éxito conjunto de
las cooperativas.

Presidenta Titular

Vicepresidencia-Suplente

Costa Rica
Rep. Dominicana

Secretario Honduras

Suplente Puerto Rico

Ademads, se  construyeron conjuntamente
herramientas efectivas de comunicacion que
facilitaron la transmision de conocimientos y la
coordinacion entre los miembros jovenes. Este
enfogue no solo mejord la eficiencia operativa, sino
que también fortalecid la cultura cooperativa

basada en la transparencia y el didlogo abierto.

En términos de trabajo en equipo y cohesion
grupal, se lograron avances significativos. Los
jovenes cooperativistas aprendieron a colaborar de
manera efectiva, aprovechando las fortalezas
individuales para alcanzar metas colectivas
ambiciosas. Este fortalecimiento no solo beneficio
a las cooperativas en términos de rendimiento
organizacional, sino que también cultivo relaciones
solidas 'y duraderas entre los jovenes,
fundamentales para el futuro del movimiento

cooperativo en la region.

En este periodo el Comité Regional de Juventud
Cooperativista ha seguido una agenda de trabajo



comprometida con la construccion de nuevos

liderazgos, donde se incluyen reuniones vy

comunicacion continua.

Asimismo, destaca la actualizacion del logotipo del
CRJC, alinedndose con los cambios y lineamientos
del manual de marca de la CCC-CA. Este nuevo
disefio refuerza la representatividad del sector
joven dentro de la organizacion, el cual simboliza la
vitalidad y el dinamismo de la juventud, reflejando
su papel esencial en la innovacion y el progreso de
la institucion. A través de esta actualizacion, el
comité reafirma su compromiso de mantenerse
conectado con las

relevante vy nuevas

generaciones cooperativas, impulsando una

imagen fresca y moderna que resuene con sus

valores y aspiraciones.

En resumen, este periodo se caracterizd por el
empoderamiento y desarrollo integral de los
jovenes  cooperativistas, quienes no solo
adquirieron habilidades y conocimientos practicos,
sino que también internalizaron los valores
cooperativos y fortalecieron la cohesion grupal.
Estos logros sientan las bases para un futuro
prometedor donde los jovenes continden
liderando con éxito dentro de sus cooperativas y
desarrollo

contribuyan positivamente al

econdmico y social de sus comunidades.



Informe Financiero Auditado

CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL CARIBE Y
CENTROAMERICA (CCC-CA)

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

31 DE DICIEMBRE DEL 2023 y 2022

20 de marzo del 2024.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Sefiores
Consejo Directivo Regional de la Confederacion de Cooperativas del Caribe y Centroamérica
(CCC-CA).

Presente.
Opinion

Hemos auditado los estados financieros de la CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL
CARIBE Y CENTROAMERICA (CCC-CA) que comprenden el estado de situacion financiera 31 de
diciembre del 2023 y 2022, el correspondiente estado de excedente, de flujos de efectivo cambios en el
patrimonio y por el afio terminado en esa fecha y notas a los estados financieros que comprende un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de la CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL
CARIBE Y CENTROAMERICA (CCC-CA) 31 de diciembre del 2023 y 2022, los resultados de sus
operaciones, su flujo de efectivo y las variaciones en el capital contable por el periodo que termin6 en
esa fecha, de conformidad con las bases de contabilidad descritas en la nota 2.

Base de la opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdos con dichas, normas se describen en la seccion responsabilidades
del Auditor en la relacién con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL CARIBE Y
CENTROAMERICA (CCC-CA) de conformidad con las disposiciones del Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Codigo de Etica del IESBA) y hemos cumplido nuestras responsabilidades de acuerdo con dichos
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido brinda una base
suficiente y apropiada para fundamentar nuestra opinion.

Asuntos claves de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segin nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financieros del afio corriente. Estos asuntos han sido
atendidos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacion de
nuestra opinion sobre ellos, y no expresamos una opinién por separado sobre estos asuntos.
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Responsabilidades de la CCC-CA por los Estados Financieros.

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera, y por el sistema de control interno
que la Administracion determine necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén
libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable por evaluar la capacidad de la
CCC-CA de continuar como un negocio en marcha, revelando, si es aplicable, asuntos relacionados a
dicha capacidad y al uso de la base de negocio en marcha como supuesto fundamental de las politicas
contables, a menos que la Administracion tenga la intencion de liquidar la CCC-CA, cesar operaciones,
0 no tenga otra alternativa que hacerlo.

La Administracion es responsable de supervisar el proceso de preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros de la CCC-CA.

Responsabilidades del Auditor por la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de
que una auditoria realizada de acuerdo con las NIA siempre detectara errores significativos en caso de
existir. Los errores pueden provenir de fraude o error y se consideran significativos si, individualmente o
en su conjunto, podria esperarse que influencien las decisiones econdmicas que los usuarios tomen
basados en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las NIA, nosotros aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante el proceso de auditoria. Adicionalmente:

* Identificamos y evaluamos el riesgo que existan errores significativos en los estados financieros,
ya sea debido a fraude o error; disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos; y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
fundamentar nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error significativo proveniente de un
fraude es mayor que el proveniente de un error, dado que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente incorrectas, o anular o
eludir el sistema de control interno.

* Obtenemos una comprension del sistema de control interno relevante para la auditoria con el
propodsito de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcioén de las
circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinion sobre la eficacia del sistema de
control interno de la CCC-CA.
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* Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y sus revelaciones realizadas por la Administracion.

*  Concluimos sobre la adecuada utilizacion por parte de la Administracion de la base contable de
negocio en marcha y, de acuerdo con la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre
material relacionada con eventos o condiciones que puedan arrojar dudas significativas sobre la
capacidad de la CCC-CA para continuar como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, en nuestro dictamen de auditoria debemos llamar la atencién sobre las
revelaciones relacionadas en los estados financieros o, si tales revelaciones son inadecuadas,
modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras podrian
provocar que la CCC-CA deje de ser un negocio en marcha.

* Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos
subyacentes de un modo que se logre una representacion razonable de los mismos.

* Nos comunicamos con la Administracion en relacion con, entre otros asuntos, el alcance y la
oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la
auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiquemos
durante la auditoria.

* También proporcionamos a la administracion una declaracion de que hemos cumplido los
requerimientos de ética relevantes en relacion con la independencia y les comunicamos todas las
relaciones y otros asuntos que consideramos razonablemente que puedan afectar nuestra
independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.

* Entre los asuntos que han sido comunicados a los encargados del gobierno corporativo,
determinamos aquellos que han sido los mas significativos en la auditoria de los estados
financieros del afio corriente y que son, en consecuencia, los asuntos claves de la auditoria.

Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés
publico de tal comunicacion.
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San José, Costa Rica
20 de marzo,2024.
P/ Despacho Castillo, Davila y Asociados.
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CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL CARIBE Y CENTROAMERICA (CCC-CA)

ACTIVO
Disponibilidades
Instrumentos Financieros
Cuentas por Cobrar
Gastos Pagados por anticipado
Total, Activos
Corrientes

Propiedad, Planta y Equipo
Depreciacion Acumulada
Inversiones Permanentes
Otros Activos

Total, Activo no
Corriente

Total, Activos

Pasivo y Patrimonio
Pasivo Corriente
Cuentas por pagar
Impuestos y retenciones por pagar
Ingresos Diferidos
Provisiones

Total, Pasivo Corriente
Pasivo no Corriente
Documentos por pagar

Total, Pasivo no
Corriente

Total, Pasivos
Patrimonio

Reserva de sostenimiento
Superavit por Revaluacion
Total, Patrimonio

Total, Pasivo y
Patrimonio

BALANCE DE SITUACION

Al 31 de diciembre del 2023 y 2022

(En Dolares US)

Notas

SN U A

10
11
12

13

14

2023 2022
46 634 48 839
201 821 109 609
11280 3403
15 883 1214
275 668 163 065
1124612 1130 401
(326 195) (318 127)
107 620 107 620
7 280 28
913317 919 922
1188 985 1 082 987
45 000 27
13278 8410
19 830 19 580
94 937 83 497
173 045 111 514
68 428 81374
68 428 81374
241 473 192 888
238 614 181 201
708 898 708 898
947 512 890 099
1188 985 1082 987




CONFEDERACION DE COOPERATIVAS DEL CARIBE YCENTROAMERICA (CCC-CA)

Ingresos:

Cuotas de sostenimiento y admision
Eventos de Capacitacion y pasantia
Otros Ingresos

Gastos:

Gastos generales y de administracion
Otros Gastos

Resultado del Periodo -Utilidad (Pérdida)

Estado de Resultados
Por los periodos terminados el 31 de diciembre del 2023 y 2022

(En Dolares US)

15
16
17

18
19

2023 2022
872407 635 298
120654 192 744
746 788 427 627
4 965 14 927
814996 580 067
704591 542 496
110 405 37571
57 411 55 231
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Agradecimiento a las organizaciones que

patrocinaron la memoria.

Queremos dedicar un especial agradecimiento a
las organizaciones que han patrocinado el Informe
de Labores 2022- 2023. Su generoso apoyo ha
sido una de las piedras angulares sobre la que se
ha construido el éxito de esta iniciativa, y es un
honor reconocer el impacto y la importancia de su
contribucion.

Gracias a su patrocinio, estas organizaciones no
solo han obtenido la oportunidad de integrarse
plenamente a una red de difusion nacional e
internacional, sino que también han superado las
barreras geograficas que a menudo limitan el
alcance de los esfuerzos individuales de difusion.
Esta red global ha sido instrumental en la
expansion de su visibilidad y en el fortalecimiento
de sus marcas, permitiendo que sus mensajes y
valores lleguen a audiencias en diversas partes del

mundo.

El esfuerzo y la dedicacidn que estas
organizaciones han invertido en su patrocinio son
dignos de admiracion. Su compromiso ha sido
fundamental para construir una plataforma que no
solo promueve su crecimiento y desarrollo, sino
gue también impulsa el avance del sector en su
totalidad. Al

demostrado una voluntad

apoyar esta memoria, han
inquebrantable de
contribuir a la mejora continua y al fortalecimiento
de la integracion dentro de sus respectivos

campos.

) MEMORIA INSTITUCIONAL « INFORME DE LABORES 2022

Su participacion activa en redes de networking ha
permitido una colaboracién significativa y ha
abierto nuevas oportunidades para la creacion de
alianzas estratégicas. Este dinamismo y espiritu de
cooperacion han sido cruciales para el desarrollo y
la expansion de las iniciativas, promoviendo la
y el intercambio de

integracion  efectiva

conocimientos valiosos.

Ademas, es imperativo reconocer el impacto
tangible que estas organizaciones han tenido en
sus comunidades. Su apoyo constante ha
facilitado mejoras en las condiciones sociales y
econdmicas de las personas a las que sirven,
brindando oportunidades de desarrollo y elevando
el nivel de bienestar en sus dreas de influencia. Este
esfuerzo continuo es un testimonio de su
compromiso con el progreso vy la prosperidad de
las comunidades, y su contribucién ha sido vital

para alcanzar estos objetivos.

Una vez mas, extendemos nuestro mas sincero
agradecimiento a estas organizaciones por su
papel
desempenado en el éxito de esta memoria y de la

patrocinio y por el crucial que han
misma Asamblea General Ordinaria. Su esfuerzo,
dedicacion y vision han dejado una marca
indeleble, y estamos profundamente agradecidos
por su continuo apoyo en la construccion de un
futuro mas prometedor. Su protagonismo en este
proceso es

innegable, y su impacto serd

recordado.

2023



EL COOPERATIVISMO ES EL CAMINO
HACIA UN MUNDO MEJOR

CACEENP

Cooperativa de Ahorro y Crédito

DESDE

B 55,000 - 50,000

% ’ s e e o R L. 787-898-7979 ll Q quebradacoop.com
/ s restricciones aplican. Sujeto a aprobacion de crédito. La oferta del 4.49% APR. dependera de la empirica de 770 a 24
tras ofertas de tasas de interés y términos disponibles. Oferta valida hasta el 30 de septiembre de 2024, Acciones y #COSSEC

depositos asegurado por Cossec hasta $250.000, no por el Gobierno Federal.



CONOCE NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS

CONSULTA NUESTRA
'POLITICA Y GUIA DE SERVICIOS.

DESCARGA NUESTRA APP

AHORA

NUESTRAS OFICINAS A NIVEL NACIONAL

DISTRITO 01. SANTO DOMINGO.
Calle Paseo de los Médicos #42-B, Zona Universitaria.

DISTRITO 02. DISTRITO 03.
SANTIAGO.

Avenida Estrella Sadhala,
Plaza El Portal, Modulo 1-G

Calle Salcedo, Esquina Capotillo.

DISTRITO 04. DISTRITO 05.
BEARAHONA. SAN PEDRO DE MACORIS
Calle Socrates Lagares No.37 Avenida Luis Amiama Tio No.3,
(Detris de Salal Comereial) Condominio Centro Nacional del Este,
(Plaza Jumbo).
DISTRITO 06 DISTRITO 07
AZUA MAQO

Calle Nicolés Mafion No. 91
{Frente a la Clinica Popular).

Calle Beller No.82.

DISTRITO 02-02
PUERTO PLATA

Calle Beller No.129, Zdo Nivel
(Frente a Metro Pac).

- SIGUENOS

L

i

SAN FRANCISCO DE MACORIS
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Cooperativa de Servicios Miiltiples de
Profesionales de Enfermeria ‘*
COOPROENF T

La Cooperativa de Servicios Miltiples de Profesionales de Enfermeria- COOPROENF, fue fundada un 19 de octubre
de 1995 e incorporada mediante el decreto ejecutivo No. 94-98, sobre la base de la solidaridad y ayuda mutua para mejorar la
calidad de vida del personal de salud de la Republica Dominicana, es una empresa de propiedad conjunta democraticamente
dirigida.

Surgimos con el objetivo de satisfacer necesidades econémicas y sociales de los asociados sus familia y comunidad.

Tenemos una cobertura Nacional conformada por 15 Distritos cooperativos con capacidad técnica y resolutiva para ofertar a
los asociados servicios oportunos, humanizados, con calidad y calidez.

COOPROENF esta afiliada a organismos internacionales, como son: Alianza Cooperativa Internacional ACI en su region de
Las Américas, la Confederacion de Cooperativas del Caribe, Centro y Suramérica (CCC-CA) y Asociacion Médica del Caribe
(AMECA)

Es una institucion basada en las leyes, normas y espiritu del cooperativismo universal. No tiene fines de lucro distintos a 1o que
reciben los propios asociados, quienes son los Unicos propiectarios, ocupan todos los puestos de direccion y reciben los
beneficios de sus servicios y el resultado de sus operaciones financieras.

Entre los principales servicios que ofrece COOPROENF se encuentran: los préstamos administrativos, emergencia, gerencial,
de vehiculo, hipotecario, de vivienda, dentro de los ahorros, extra crédito, electrodomésticos, ttiles escolares, supermercado,
farmacia, seguros, vacaciones, maternidad y funerario. Y servicios de ahorros, como son: ahorro infantil, Navi-Bono, plan mi
casa, certificados financieros y Ahorro-Coop. Conozca nuestros lideres y colaboradores.

Xiomara Mercedes Adén: P’residenta Conscjo de Administracion Nacional.
Xi Nufez de Céspedes: Vicepresidenta.

Alvaro Luis Reyes: Tesorero.

Altagracia Ferreras: I'residenta Conscjo de Vigilancia Nacional.

Maria Altagracia Zorrilla: Presidenta Comité de Crédito.

Xiomara adon Xiomara Nunez Alvaro L. Reyes  Altagracia Fe"eus Maria A. Zorrilla

W

CONTACTOS

Direccion: Calle César Nicolas Penson, No. 12, Gazcue, Santo Domingo, Repiblica Dominicana.
Teléfonos: 809-686-5963 / 809-689-1937 / 809-200-1281 / 809-200-0673. Fax: 809-221-2469

Pagina Web: WWW.cooproenf.coop Email: cooperativadeenfermeras@cooproenf.coop




Descubri las
cosas buenas
que tiene

la coope

Hacete vos también parte de la Coope
y disfruta nuestros beneficios.

* Lineas de Crédito.
« Planes de ahorro e inversion.

‘) i .
« Tarjeta de Crédito Coopemep Visa. T WS A
* Tarjeta de débito. ‘-; v N N
+ Convenios por tu salud. | D .
* Becas estudiantiles. iy - Sl ,
* Plan de asistencia S.0.S. : L ¥ .
+ Pago de servicios publicos. ? _ £ : P AR

y muchos beneficios mas!

2295-0600 (© 8895-0003

.
f (©) coopemep.cooperativa ? Coo pe m e p

Credicentro-Coop, la Cooperativa de mayor crecimento y con los
productos financieros de vanguardia en Puerto Rico se une a la
celebracion de la XX Asanrblea General Ordinaria de la OOC-CA Es
motivo de alegria que estemos en hermandad con el Movindento

Cooperativo que une a los pueblos.
iNJestro Centro Bres TUl




CACTIUSA~R.L.

Avudarte es nuestro compromiso

1 < ‘
ﬂ}ﬂ_t,"";'!"-a&
e tu casa siempre ha estado aqu

TR

COOPEMUJER ...

iPara mujeres de sxito!

(D exervan
1Por gu

10,5% Anusl
5400,000 GU Plaze mdximo: 30 afas.

- s sabvadoreos residentes an el eterior.

PLAZO DE PLAZO DE PLAZO DE
3asafios snuﬁos 2412 AROS

6%

:;Coopefutum con 560 00
e

CACTIUSA De R.L. afiliada por méas de tres décadas a la CCC-CA, es una cooperativa de ahorro
y crédito al servicio de los salvadorefios. En el marco de nuestros 59 aniversario
agradecemos a nuestros asociados por la confianza y preferencia depositada durante
estos anos que demuestran solidez y experiencia basada en los Principios y Valores
Cooperativos.

Gracias a Dios, Cuerpos Directivos y asociados por su fidelidad, que ha sido indispensable
para nuestro crecimiento.

. - 1
4D eAeTIUSABL  Afiliada a gfgc V)

El Salvador, C.A.

SE PARTE DE NUESTRA FAMILIA Contact Center: Siguenos como CACTIUSA de RL

iASOCIATE YA! \+503 2237-6320 f JoJoX J]

www.cactiusa.com.sv Fl Salvador, C.A.
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Desde 1985 construyendo solidariamente
la cooperativa mas grande del Paraguay
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL YALENCIANO

JUNCOS, PUERTO RICO

Felicita a la gran familia de la CCC-CA, en la
celebracion de su XIX Asamblea General Ordinaria.
www.medalla.coop.py (f)(%)(©@)(@) Confiamos en que tan importante institucion continte
desarrollando el cooperativismo para beneficio de

nuestros paises y su gente.

En todo momento, seguro que Sl

Hazte socio y obtén servicios cooperativos de excelencia
* Cuentas = Certificados = MasterCard = Préstamos

xR

SERVICIOS
Y S E RVI C I OS - Cajeros Automaticos
+ Cheques de Gerente
+Venta de Giros
z * Servicio de Fotocopias
PRESTAMOS AHORRO * Descuento Nominal
+ Depdsito Directo
+Beca para Estudiantes
+Pago de Utilidades
+POS
+ Easy Payment

* Préstamos Personales * Cuenta de Acciones
+Financiamiento de Auto  +Cuenta de Cheque

« Préstamos Hipotecarios  ° Certificados de Ahorro

* Mastercard + Cuentas Generacionales
* Mastercard Estudiantil »Cuenta CRECE

» Mastercard Gold »Cuenta IQ

-Linea de Crédito »Cuenta SPOT SERVICIOS
*NaviCoop EN LINEA

*VeraCoop +Banca en Casa
* Ahorro Especial «ATH Movil

*Cuentas Comerciales .TeleCoop / 787.895.6744

SAN RAFAEL i ™™™ Y MARQUE LA
N

CERTIFIQUE SU COOPERATIVA

COOPERATIVA -Sucursales Compartidas

iForjando tu Futuro! SharedBranch D I F E R E N c I A

www.sanrafael.coop

787.895.2050 | 787.291.0101 | 787.892.1084 | 787.836.3444
Quebradillas | Bo. Cocos | San Germdn | Pefivelas

Con el acompafiamiento de la CCC-CA

Mastercard es una marca registrada, y el disefio de los circulos es una marca registrada de
Mastercard International Incorporated.

Acciones y depdsitos asegurados hasta $250,000 por COSSEC, no por el Gobierno Federal. 3ssk

Para mas informacién: 9 info@ccc-ca.com e +506 60021414
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VEGA REAL

Grande y Confiable

Presidente de la Republica
Dominicana Luis Abinader

y Vicepresidenta Raquel Pena,
encabezan XLI Asamblea
General de Delegados.

El mandatario felicitd a la directiva y todos los

. asociados por el crecimiento, desenvolvimiento

y los resultados exitosos de esta cooperativa.
Ademas, por ser un ejemplo de experiencia en lo
que hay que hacer y lo que no hay que hacer en
el manejo cooperativo.

Estas palabras nos comprometen a seguir
trabajando en favor de nuestra gente y aportar
al fortalecimiento del cooperativismo nacional.
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Ly Sagrada Familia

itu familia!

Creciendo

como una
Gran Familia

Honduras, Centroameérica ,Ol wwwsagradafam:l!a hn . . . @
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